
  

 

 

Перелік «гарячих ліній» 

 Головного управління ДПС 

у Чернівецькій області 

 для надання консультацій 
 

2025 

 

Головне управління ДПС у  Чернівецькій  області 

58013,  м. Чернівці, вул. Героїв Майдану, 200 А, 

Тел. 0372-54-54-99 

          

 
 

Державна податкова служба України 

 
 

 

Інформаційно-довідковий ресурс (ЗІР)  0-800-501-007 

"Гаряча лінія"  "Пульс ": 0-800-501-007 

Акредитований центр сертифікації ключів: 044-284-00-10 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Управління електронних сервісів: 
(з питань надання адміністративних послуг,  реєстрація 
та облік платників податків, приймання податкової, 
фінансової  та іншої звітності)   
(0372)545629; 
+380990012322   
 
 

Управління оподаткування юридичних осіб: 
Начальник управління оподаткування юридичних осіб  
(0372) 54-27-55  
 
Відділ аналітичної роботи  
(0372) 54-60-10;    
(0372) 54-56-22  
 
Відділ контролю за відшкодуванням ПДВ  
(0372) 54-56-38  
 
Відділ податків і зборів інших галузей (професiйна, 
наукова та технiчна дiяльнiсть, дiяльнiсть у сферi 
адмiнiстративного та допомiжного обслуговування, 
мистецтво, спорт, розваги та вiдпочинок, фiнансова та 
страхова дiяльнiсть, дiяльнiсть домашнiх господарств, 
дiяльнiсть екстериторiальних органiзацiй i органiв)  
(0372) 54-56-58  
 
 

 
 

Facebook: 
https://www.facebook.com/tax.chernivtsi    
 
Електронна скринька: cv.official@tax.gov.ua   
 
Електронна скринька комунікаційної 
податкової платформи: cv.ikc@tax.gov.ua    
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Відділ з питань виявлення та опрацювання 
податкових ризиків 

(зупинення реєстрації податкової накладної/розрахунку 
коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних)   
(0372)545037; 
+380990276114.   
 

Управління оподаткування фізичних осіб: 
Відділ адміністрування податків і зборів з фізичних осіб 
та єдиного внеску   
(0372)545608 
  
Сектор адміністрування податку на майно та місцевих 
зборів з фізичних осіб  
(0372)546020 
  
Сектор розгляду звернень платників податків  
(0372)546020  
 
Відділ планових та позапланових перевірок 
оподаткування фізичних осіб  
(0372)545669  
 
Відділ перевірок податкових агентів  
(0372)545669  
 
Вижницький відділ податків і зборів з фізичних осіб та 
проведення камеральних перевірок 
(03730) 21218  

 
Кельменецький відділ податків і зборів з фізичних осіб 
та проведення камеральних перевірок 
(03732) 20497  
 
Кіцманський відділ податків і зборів з фізичних осіб та 
проведення камеральних перевірок 
(03736) 21955  
 
Новоселицький відділ податків і зборів з фізичних осіб 
та проведення камеральних перевірок 
(03733)50967  
 
Чернівецький відділ податків і зборів з фізичних осіб та 
проведення камеральних перевірок 
(0372)545601  
 

Управління контролю  
за підакцизними товарами: 

(з питань сплати акцизного податку, ліцензування 
операцій з підакцизними товарами)   
(0372)512656; 
+380500709472; 
+380506656932     
 

Управління по роботі з податковим боргом: 
(0372)545635; 
(0372)545015  
 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

З питань реєстрації та застосування 
РРО/ПРРО 

(0372) 545856; 
(0372) 542137; 
(0372) 545629  
 

 
ЦОП ДПІ у м. Чернівці: 

(звітність, надання адміністративних послуг у  
м. Чернівцях)   
+380956587292 
   

Контакти для надсилання громадянами письмових 
звернень у вигляді сканкопій або фотокопій через 

засоби електронного зв’язку: 

електронна адреса: cv.official@tax.gov.ua  або  
cv.zvernennya@tax.gov.ua  

Контакти щодо надання запиту на отримання 
публічної інформації: 

електронна адреса –  cv.official@tax.gov.ua або 
 cv.publicinfo@tax.gov.ua  
телефон – (0372) 54-56-34  
факс – (0372) 54-56-33  
 

Відділ податків і зборів з юридичних осіб у галузях 
торгівлі, діяльності готелів та ресторанів  
(0372)54-60-15; 
(0372)54-56-60  
 
Відділ податків і зборів з юридичних осіб у галузях 
промисловості, постачання електроенергії та 
водопостачання  
(0372)54-56-47  
 
Відділ податків і зборів з юридичних осіб у галузі 
сільського, мисливського та лісового господарства  
(03736)2-37-46  
 
Відділ податків і зборів з юридичних осіб у галузях 
будівництва, транспорту та зв'язку  
(03730)2-24-99  
 
Відділ податків і зборів з юридичних осіб у галузях 
державного управління, освіти, охорони здоров'я та 
інших видів послуг  
(03739)2-21-33  
 
Відділ податків і зборів з юридичних осіб у галузях 
інформації та операцій з нерухомим майном 
(0372)54-56-19  
 

 
 

  

mailto:cv.official@tax.gov.ua
mailto:cv.zvern.publ@tax.gov.ua
mailto:cv.official@sfs.gov.ua
mailto:cv.publicinfo@tax.gov.ua

