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ЗВІТ 
про виконання Плану роботи Головного управління ДПС
у Чернівецькій області на 2024 рік
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м. Чернівці - 2025


ЗВІТ
про виконання Плану роботи Головного управління
ДПС у Чернівецькій області на 2024 рік
 
Відповідно до Плану роботи Головного управління ДПС у Чернівецькій області (далі – ГУ ДПС) було вжито комплекс організаційних та практичних заходів щодо реалізації виконання  завдань, визначених Законом України «Про Державний бюджет України на 2024 рік», Податковим кодексом України (далі – ПКУ), а також дорученнями Президента України, Верховної Ради України, Кабінету Міністрів України, розпорядчими документами ДПС України (далі – ДПС) та власними розпорядчими документами щодо забезпечення надходження коштів до бюджетів усіх рівнів, ефективної боротьби з порушеннями у податковій сфері та здійснення дієвого контролю за додержанням податкового законодавства.
Заплановані заходи були спрямовані на забезпечення стабільного та ритмічного наповнення бюджетів усіх рівнів, збільшення дохідної частини бюджетів за рахунок виявлення та руйнування схем мінімізації податкових зобов’язань, забезпечення відповідності динаміки нарахованих податків тенденціям економічного розвитку області, неупереджене, справедливе (стосовно усіх платників) застосування чинного законодавства, унеможливлення корупційних проявів, а також підвищення податкової культури і її пропаганда серед усіх учасників податкового процесу.
Реалізація визначених Планом роботи заходів сприяла підвищенню ефективності роботи органів ГУ ДПС та стала головним чинником у забезпеченні виконання завдань та досягненню позитивних темпів приросту надходжень платежів.
Звіт про виконання Плану роботи на 2024 рік сформовано управлінням організації роботи на підставі звітної інформації самостійних структурних підрозділів ГУ ДПС відповідно до вимог Примірного порядку поточного планування діяльності територіальних органів ДПС, затвердженого наказом ДПС від 29.08.2019 № 40 (зі змінами).

1. [bookmark: _Hlk155955627]Організація роботи щодо забезпечення виконання показників доходів, затверджених відповідними наказами ДПС

Одним із першочергових завдань для ГУ ДПС є безумовне забезпечення виконання показників наповнення бюджету.
До бюджетів усіх рівнів протягом 2024 року спрямовано 12 125,2 млн грн платежів, контроль за справлянням яких покладено на органи ДПС, що більше на 3490,5 млн грн (+ 40,4 відс.) факту 2023 року з урахуванням законодавчих змін та зміни контингенту платників. 


ДИНАМІКА НАДХОДЖЕНЬ 
ДО БЮДЖЕТІВ УСІХ РІВНІВ у 2024 році, млн гривень





СТРУКТУРА НАДХОДЖЕНЬ ПЛАТЕЖІВ, АДМІНІСТРУВАННЯ ЯКИХ ПОКЛАДЕНО  на ГУ  ДПС 
за січень-грудень 2024 року
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ДИНАМІКА НАДХОДЖЕНЬ ДО ДЕРЖАВНОГО  ТА МІСЦЕВИХ      БЮДЖЕТІВ  за 2024 рік у порівнянні із 2023 роком, млн гривень 


Протягом 2024 року до державного бюджету зібрано 6032,0 млн гривень, показники доходів (5862,9 млн грн) виконані на 102,9 відс. (+ 169,1 млн гривень). 
Обсяг збору платежів у 2024 році зріс на 2331,5 млн грн (+ 63,0 відс.) порівняно з фактом 2023 року з урахуванням законодавчих змін та зміни контингенту платників (3700,5 млн гривень). 


ДИНАМІКА ОБСЯГУ ЗБОРУ ПЛАТЕЖІВ  до ЗАГАЛЬНОГО ФОНДУ ДЕРЖАВНОГО БЮДЖЕТУ ТА ВИКОНАННЯ ПОКАЗНИКІВ ДОХОДІВ у 2024 році, млн гривень




Зокрема, до загального фонду державного бюджету спрямовано              4688,1 млн грн, приріст до факту 2023 року з урахуванням законодавчих змін та зміни контингенту платників становив 1452,2 млн грн (+ 44,9 відсотка). Показники доходів у обсязі 4677,9 млн грн виконано на 100,2 відс.                      (+10,2 млн гривень). 
В розрізі основних джерел доходів: 
-	податку на доходи фізичних осіб (далі – ПДФО) (включаючи військовий збір) надійшло 2318,9 млн грн, що більше на 598,9 млн грн (+ 34,8 відс.) ніж факт 2023 року з урахуванням законодавчих змін (1720,0 млн гривень);
- податку на додану вартість (далі – ПДВ) зібрано 1679,8 млн грн, що більше на 625,9 млн грн (+59,4 відс.) ніж факт 2023 р. з урахуванням зміни контингенту платників (1053,8 млн грн). Показники доходів (1651,5 млн грн) виконано на 101,7  відс. (+28,2 млн гривень);
· податку на прибуток надійшло 535,5 млн грн, що більше на                         196,8 млн грн (+58,1 відс.) ніж факт 2023 року (338,7 млн гривень). Показники доходів (503,8 млн грн) виконано на 106,3  відс. (+31,7 млн гривень).


ВИКОНАННЯ ПОКАЗНИКІВ ДОХОДІВ МІСЦЕВИХ БЮДЖЕТІВ 
у 2024 році, млн гривень
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Протягом 2024 року до місцевих бюджетів надійшло 6093,2 млн грн, у т.ч. до загального фонду – 6086,6 млн грн, що більше на 1158,1 млн грн (+23,5 відс.) ніж факт 2023 року з урахуванням законодавчих змін (4928,5 млн гривень). Показники доходів до загального фонду  місцевих бюджетів в обсязі             5846,2 млн грн виконано на 104,1 відс. (+240,4 млн гривень). 
Планові показники до загального фонду місцевих бюджетів, затверджені органами місцевого самоврядування у розмірі 5716,8 млн грн виконано на      106,5 відс. (+ 369,8 млн гривень).
В розрізі основних джерел надходжень показники доходів: 
· ПДФО  надійшло 3854,7 млн грн, що більше на 722,0 млн грн (+23,0 відс.)  факту 2023 року з урахуванням законодавчих змін (3132,7 млн гривень). Планові показники, затверджені органами місцевого самоврядування (3673,5 млн грн) виконано на 104,9 відс. (+ 181,2 млн гривень);
·  єдиного податку надійшло 1019,2 млн грн, що більше на 226,7 млн грн              (+ 28,6 відс.) ніж факт 2023 року (792,4 млн гривень). Показники доходів             (926,2 млн грн) виконано на 110,0 відс. (+92,9 млн грн). Планові показники, затверджені органами місцевого самоврядування (947,9 млн грн) виконано на  107,5 відс. (+ 71,2 млн гривень);
· плати за землю надійшло 609,8 млн грн, що більше на 72,8 млн грн                 (+ 13,6 відс.) ніж факт 2023 року (537,1 млн гривень). Показники доходів          (559,8 млн грн) виконано на 108,9 відс. (+ 50,1 млн гривень). Планові показники, затверджені органами місцевого самоврядування (572,0 млн грн) виконано на  106,6 відс. (+ 37,9 млн гривень);
· акцизного податку надійшло 131,9 млн грн., що більше на 13,2 млн грн            (+ 11,1 відс.) ніж факт 2023 року (118,7 млн гривень).  Показники доходів           (125,6 млн грн) виконано на 105,0 відс. (+ 6,3 млн гривень);
·  податку на нерухоме майно відмінне від земельної ділянки надійшло                 260,0 млн грн, що більше на 69,4 млн грн ( + 36,4 відс) ніж факт 2023 року        (190,6 млн гривень). Показники доходів (234,4 млн грн) виконано на 110,9 відс.  (+ 25,6 млн гривень). Планові показники, затверджені органами місцевого самоврядування (215,5 млн грн) виконано на 120,7 відс. (+ 44,5 млн гривень).

ВИКОНАННЯ ПОКАЗНИКІВ НАДХОДЖЕНЬ ЄДИНОГО СОЦІАЛЬНОГО ВНЕСКУ у  2024 році, млн гривень




Єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування  (далі – єдиний внесок) у 2024 році надійшло 6901,5 млн грн, що більше на                 675,8 млн грн (+ 10,9 відс.) факту 2023 року (6225,6 млн грн) з урахуванням   зміни контингенту платників. Показники доходів забезпечено на 99,1 відс.               (- 61,1 млн гривень).
 Протягом 2024 року до державного бюджету забезпечено надходження податку на прибуток на загальну суму 535,5 млн грн, що становить 106,3 відс. доведеного прогнозного показника (503,8 млн грн), та частини чистого прибутку 2,6 млн грн, що становить 161,9 відс. прогнозного показника (1,6 млн грн); рентної плати та екологічного податку у сумі 58,7 млн грн, що становить                  123,7 відс. доведених показників (47,4 млн гривень).
До місцевого бюджету: податку на прибуток – 84,6 млн грн, що становить 171,7 відс. прогнозного показника, частини чистого прибутку – 8,3 млн грн, що становить 101,7 відс. від прогнозного показника, єдиного податку з юридичних осіб третьої групи – 115,8 млн грн, що становить 138,0 відс. доведеного прогнозного показника, єдиного податку четвертої групи з СГ товаровиробників –   47,6 млн грн, що становить 105,0 відс. доведеного прогнозного показника;
Крім того, мобілізовано рентної плати, екологічного податку та місцевих податків і зборів у сумі 576,7 млн грн, що становить 116,3 відс. доведених показників (495,7 млн гривень).
Протягом 2024 року зібрано ПДВ в сумі 1679,8 млн грн або 101,7 відс. доведеного показника, додатково зібрано 28,2 млн грн, нарахування по деклараціях за грудень 2023 року – листопад 2024 року становить                      1561,3 млн грн Сплату задекларованих позитивних нарахувань по ПДВ забезпечено у повному обсязі.
Надходження платежів до державного бюджету за 2024 рік управління оподаткування юридичних осіб
	Платіж
	Код
	Прогноз
	Факт всього
	Виконання
+,-
	 

	
	
	 
	 
	сума
	відс

	Прибуток
	1102
	503,8
	535,5
	31,7
	106,3

	
ПДВ (збір)
	
140601
	1651,5
	1679,8
	28,2
	101,7 

	Частина прибутку
	2101
	1,6
	2,6
	1,0
	161,9

	Рентна плата за спеціальне використання лiсових ресурсiв
	1301
	17,8
	27,9
	10,1
	156,7 

	Рентна плата за спеціальне використання води
	1302
	3,2
	3,5
	0,3
	109,4 

	Рентна плата за користування надрами
	1303
	21,43
	21,38
	-0,05
	99,8 

	Рентна плата за радіочастотний ресурс
	1306
	0,24
	0,27
	0,03
	112,5 

	Екологічний податок
	1901
	4,6
	5,4
	0,8
	117,4 



За 2024 року до Державного бюджету надійшло 535,5 млн грн податку на прибуток, що становить 106,3 відс. доведеного прогнозного показника, у тому числі  за рахунок добровільної сплати – 499,6 млн грн або 93,3 відс.; контрольно-перевірочної роботи – 29,5 млн грн або 5,5 відс.; погашення податкового боргу –                     6,4 млн  грн або 1,2 відсотка.
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             Проведено аналіз та здійснено контроль за своєчасністю, достовірністю, повнотою нарахування та сплатою платниками податку на прибуток.
За підсумками декларування податку на прибуток подано 251 декларацію, задекларовано до сплати податку на прибуток до державного бюджету –          311,4 млн гривень.
Частини чистого прибутку до державного бюджету задекларовано до сплати – 2,4 млн гривень. Задекларовані суми сплачено до бюджету в повному обсязі.
             Проведено аналіз підприємств на предмет встановлення ризиків мінімізації сплати податку на прибуток. 
За результатами проведеного аналізу, забезпечено збільшення податкової віддачі по податку на прибуток та надходження від збільшення податкового навантаження на 42,2 млн гривень.
Збір ПДВ за 2024 рік становить 1679,8 млн грн, що на 576,4 млн грн або на 52,2 відс. більше ніж зібрано у 2023 році (1103,4 млн гривень).
Зібрана сума ПДВ становить 101,7 відс. від доведеного показника у сумі 1651,5 млн грн, додатково зібрано ПДВ – 28,2 млн гривень.

Динаміка збору ПДВ за 2023 – 2024 рр., млн гривень

	Рік 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	Збір ПДВ

	2023
	104,1
	65,1
	68,7
	61,8
	68,1
	78,0
	85,3
	109,6
	104,5
	115,1
	114,8
	128,4
	1103,4

	2024
	130,8
	85,8
	103,7
	104,0
	169,8
	136,3
	154,0
	134,1
	146,0
	166,3
	181,5
	167,6
	1679,8

	Відхилення
	26,7
	20,7
	35
	42,2
	101,7
	58,3
	68,7
	24,5
	41,5
	51,2
	66,7
	39,2
	576,4





Нарахована сума ПДВ по деклараціях за грудень 2023 – листопад 2024 року становить – 1561,3 млн грн, обсяги постачання  -  61586,9 млн грн Адекватність задекларованих нарахувань до обсягів постачання становить -  2,5 відс.
Обсяг  експортних  операцій  по деклараціях за грудень 2023  -  листопад 2024 року становить 5157,1 млн грн проти 6006,9 млн грн у відповідному періоді  2023 року (85,8 відс.).
ПДВ, сплачений на митниці та включений до податкового кредиту по деклараціях за грудень 2023  -  листопад 2024 року становить 3263,5 млн грн проти 2591,8 млн грн  у відповідному періоді  2023 року (125,9 відс.).
Протягом 2024 року проводилася робота та направлено на відповідність задекларованих податкових зобов'язань з ПДВ показникам економічного розвитку регіону з метою виявлення суб‘єктів господарювання (далі – СГ), які мінімізують податкові зобов’язання.
Щомісяця для відпрацювання відбиралися переліки платників ризикових категорій: відхилення +/- 2,0 відс. ПЗ від ПК; зменшення обсягів поставки у порівнянні із відповідними періодами минулого року та попередніми періодами;
СГ що підвищили економічну активність; СГ якими допущено помилки при заповненні декларацій; СГ які мають відхилення з ЄРПН; СГ які несвоєчасно: подали/ не подали звітність, сплатили  ПЗ, зареєстрували ПН/РК в ЄРПН, тощо.
За результатами роботи здійснювалася підготовка керівництву ГУ ДПС інформації з відповідними пропозиціями (в т.ч. – для заслуховування керівників, проведення документальних перевірок, для відпрацювання іншими структурними підрозділами ГУ ДПС).                              
Щомісяця проводився моніторинг 189 платників сільськогосподарського (далі – с/г) сектору. А саме, з метою недопущення заниження об’єкта оподаткування  ПДВ, проводиться моніторинг залишків с/г продукції на кожне перше число місяця (по урожаю с/г культур 2023 року та  2024 року), обстеження земель с/г призначення, наявних  трудових ресурсів, наявної техніки та основних фондів для здійснення діяльності, здійснювався моніторинг цін за якими реалізується с/г продукція на предмет недопущення заниження, тощо. За результатами роботи, по платниках даної категорії забезпечено збір ПДВ  у розмірі 129,5 млн грн або 7,7 відс. від загальної суми збору ПДВ .
[bookmark: _GoBack]Протягом 2024 року упереджено безпідставно заявлене платниками податків до відшкодування ПДВ  на суму 4,9  млн грн по 26 СГ. Відшкодування ПДВ проводилось відповідно до діючих нормативних документів. Упродовж 2024 року відшкодовано ПДВ за проведеними камеральними та документальними перевірками достовірності нарахування сум бюджетного відшкодування 109 платникам податків  на загальну суму 568,0 млн гривень.
У звітному періоді здійснювався контроль: за формуванням та підтвердженням реєстрів на сплату ПДВ; щодо підтвердження Д 4 (заяв про повернення суми коштів з рахунку у системі електронного адміністрування ПДВ  платника податку); перевірялось формування реєстраційного ліміту платників податку, тощо.
Протягом 2024 року проводилась робота щодо контролю за правильністю обчислення, своєчасністю і повнотою сплати рентної плати, екологічного податку, місцевих податків і зборів до бюджетів усіх рівнів. 
Платниками рентної плати, екологічного податку, місцевих податків і зборів (юридичними особами) було подано 13 781 податкову декларацію, в тому числі з рентної плати 1 899, екологічного податку 5 300 та місцевих податків і зборів 6 582. Камеральні перевірки проведено в повному обсязі.
До 1008 платників рентної плати, екологічного податку, та місцевих податків і зборів (юридичних осіб) застосовано штрафні санкції на загальну суму 7,07 млн грн, в тому числі за несвоєчасне подання податкової звітності                0,37 млн грн та за несвоєчасну сплату податкових зобов’язань 6,7 млн гривень.
Протягом 2024 року проведено аналіз поданих декларацій з податку на прибуток та фінансової звітності на предмет відповідності задекларованого доходу та фінансового результату, детальний аналіз статей витрат СГ, відображених у фінансовій звітності.
Постійно здійснювався аналіз поданих податкових декларацій з рентної плати, екологічного податку та місцевих податків і зборів з юридичних осіб на предмет правильності застосованих ставок та коефіцієнтів при розрахунку податкових зобов’язань. 
Протягом 2024 року проводились заходи щодо контролю за правильністю обчислення, своєчасністю і повнотою сплати податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки з юридичних осіб та транспортного податку з юридичних осіб. 
У звітному періоді до місцевого бюджету забезпечено надходження по податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки з юридичних осіб у сумі 121,2 млн  грн, або 125,1 відс. доведеного показника доходів. 
У 2024 році застосовано до 18 СГ штрафні санкції за неподання або за несвоєчасне подання  податкової звітності по податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки на суму 0,025 млн грн та до 186 СГ штрафні санкції за несвоєчасну сплату податкових зобов’язань на суму 1,84 млн гривень. 
Забезпечено надходження транспортного податку з юридичних осіб               0,76 млн грн, що  становить 125,1 відс. доведеного показника. 
Протягом 2024 року камеральними перевірками охоплено 26807 декларації з податку на додану вартість. В результаті застосовано штрафних санкцій по ПДВ на суму 30,1 млн грн, а саме: за несвоєчасну сплату узгоджених податкових зобов’язань з ПДВ в сумі 9,4 млн грн; за не подання або несвоєчасне подання податкової звітність з ПДВ на суму 0,8 млн грн; за несвоєчасну реєстрацію податкових накладних/розрахунків коригування в ЄРПН в сумі 19,9 млн гривень.                                                                   
Подано уточнених розрахунків на збільшення податкових зобов’язань на   98,6 млн гривень.
Камеральними перевірками охоплено 4400 декларацій з податку на прибуток та звітів неприбуткових установ та організацій, перевірено 100 відс. поданої звітності. За порушення термінів подання звітності та термінів сплати до 716 СГД застосовано та стягнуто до бюджету штрафні санкції в сумі                              2,5 млн гривень.             
Перевірено 9446 декларацій платника єдиного податку з юридичних осіб третьої та четвертої групи.  За порушення термінів подання звітності та термінів сплати до 725 СГД застосовано та стягнуто до бюджету штрафні санкції в сумі 1,2 млн гривень.                                                            
У 2024 році камерально перевірено податкових декларацій у загальній кількості 13 781, в тому числі з рентної плати  1 899, екологічного податку   5 300 та місцевих податків і зборів 6 582.
До 1008 платників рентної плати, екологічного податку, та місцевих податків і зборів (юридичних осіб) застосовано штрафні санкції на загальну суму 7,07 млн грн, в тому числі за несвоєчасне подання податкової звітності до 173 платників на суму 0,37 млн грн та за несвоєчасну сплату податкових зобов’язань до 835 платників на суму 6,7 млн гривень.
	Станом на 01.01.2025 року в області налічується 47 034 фізичних осіб – підприємців (далі – ФОП), в тому числі кількість основних платників податків, які здійснюють діяльність – 46 598. 
У порівнянні з 01.01.2024 року кількість ФОП збільшилась на 1 131 та на            1 057 збільшилась кількість основних платників податків, які здійснюють діяльність.
Станом на 01.01.2025 року в області 35 408 СГ – фізичних осіб здійснюють діяльність на спрощеній системі оподаткування, а саме: 1 групу обрали 8 052 ФОП, або 22,74 відс., від загальної кількості платників єдиного податку, 2 групу – 15 430 ФОП, або 43,58 відс., 3 групу – 11 901 ФОП, або 33,61 відс., 4 групу – 25 СГ, або 0,07 відс.
У порівнянні з 01.01.2024 кількість платників єдиного податку збільшилась на 489. 
[bookmark: _Hlk157066331]Протягом 2024 року надійшло ПДФО із урахуванням відсотків до зведеного бюджету та спеціального фонду 6 940,7 млн гривень, що на 860,3 млн грн більше (або на 14,2 відсотка) у порівнянні до аналогічного періоду минулого року.
ПДФО до державного бюджету надійшло (без урахування відсотків та спеціального фонду) 1 710,9 млн гривень. ПДФО в державний бюджет із доходу у вигляді відсотків надійшло 42,2 млн гривень. ПДФО в спеціальний фонд надійшло 1 332,9 млн гривень.



Зібрано військового збору 565,8 млн грн, що на 152,0 млн грн (або на             36,7 відс.) більше в порівнянні з аналогічним періодом минулого року.




Зібрано єдиного внеску 6 901,5 млн грн, що на 652,2 млн грн (або на                   10,6 відс.) більше в порівнянні з аналогічним періодом минулого року.



До місцевого бюджету за 12 місяців 2024 року забезпечено надходжень майнових податків від фізичних осіб в сумі 344,2 млн. грн, що становило                101,3 відс. (+4,5 млн грн)  показника доходів 339,7 млн грн, в томі числі:
[bookmark: _Hlk81837891] податку на нерухоме майно надійшло – 138,8 млн грн, що на 52,8 млн грн більше ніж за аналогічний період минулого року; 
плати за землю надійшло – 203,2 млн грн, що на  21,6 млн грн більше ніж за аналогічний період минулого року;
 транспортного податку надійшло – 2,2 млн грн, що на  1,4 млн. грн більше ніж за аналогічний період минулого року.
[bookmark: _Hlk104992950]Станом на 01.01.2025 року по податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки сформовано 104210 податкових повідомлень-рішень (далі –ППР) (кількість фізичних осіб – 71940) на суму 181,8 млн гривень. 
Станом на 01.01.2025 року по платі за землю з фізичних осіб сформовано 412752 ППР  (кількість фізичних осіб – 311352)  на суму 156,1 млн гривень. 
Станом на 01.01.2025 року по транспортному податку з фізичних осіб  сформовано 154 ППР (кількість фізичних осіб – 108)  на суму 2,5 млн гривень. 
 У ході проведення кампанії з декларування доходів, отриманих громадянами у 2023 році, станом на 01.01.2025 громадянами Чернівецької області подано 6638 декларацій про майновий стан і доходи, у тому числі громадянами, які зобов’язані подати – 3822 декларації, громадянами на отримання податкової знижки – 2816 декларацій. 
Загальна сума задекларованих доходів становить 2653,53 млн грн, самостійно нараховані податкові зобов’язання з ПДФО до сплати 35,63 млн грн та військового збору – 4,93 млн гривень.  
Громадянами, які скористалися правом на податкову знижку, подано 2816 декларацій та задекларовано до повернення з бюджету ПДФО 14,14 млн гривень. 
Фактично сплачено до бюджету ПДФО – 34,92 млн  грн та військового збору –  4,87 млн гривень.
Протягом 2024 року подано податкову звітність по податках, що адмініструють відділи податків і зборів з фізичних осіб – 458 606 декларацій, з них перевірено – 458 028 декларацій (99,87 відсотка). 
	Згідно IC «Податковий блок» в період з 01.01.2024 по 31.12.2024 переведено в стан «16» – 2460 ФОП. 
На виконання вимог наказу ДПС від  29.09.2022 № 699 (Про внесення змін до наказу ДПС від 15.09.2020 № 499) «Про затвердження Методичних рекомендацій щодо організації роботи комісій з розгляду питань доцільності/недоцільності проведення перевірок фізичних осіб у зв’язку з припиненням платників та форми висновку доперевірочного аналізу щодо недоцільності проведення перевірки» з початку 2024 року підготовлено та розглянуто комісією 3045 висновків по ФОП. 
Протягом 2024 року 2460 платників податків - фізичних осіб знято з обліку в контролюючих органах (без проведення або проведення документальних перевірок) та переведено в обліковий стан 16 ("ПРИПИНЕНО (ЛIКВIДОВАНО, ЗАКРИТО").                         

Протягом 2024 року проведено роботу по виявленню додаткових резервів для виконання доведених показників, а саме вжиття заходів щодо збільшення кількості найманих працівників, підвищення рівня заробітної плати до рівня не нижче законодавчо встановленого мінімального розміру, легалізації найманих працівників та контрольно – перевірочної роботи. Проведено широкомасштабну інформаційно – роз'яснювальну роботу серед платників податків щодо негативних соціальних наслідків нелегальних трудових відносин. 
За результатами проведеної роботи у 2024 році 928 СГ підвищили рівень виплати заробітної плати, з них юридичних осіб – 499, фізичних осіб – підприємців – 429. Додатково надійшло податку на доходи фізичних осіб в сумі 2 128,0 тис грн (з юридичних осіб – 1 377,2 тис грн та з фізичних осіб – підприємців – 750,8 тис  грн) та єдиного внеску в сумі    2569,3 тис грн (з юридичних осіб – 1657,7 тис  грн  та з фізичних осіб підприємців – 911,6 тис гривень).
ГУ ДПС проведено роботу з керівниками юридичних осіб та фізичними особами – підприємцями щодо підвищення рівня виплати заробітної плати та офіційного працевлаштування працівників. Так, у 2024 році 928 СГ підвищили рівень виплати заробітної плати, з них юридичні особи – 499, фізичні особи – підприємці – 429. Додатково надійшло ПДФО 2128,0 тис. грн (з юридичних осіб – 1377,2 тис. грн та з фізичних осіб – підприємців – 750,8 тис. грн) та єдиного внеску 2569,3 тис. грн (з юридичних осіб – 1657,7 тис. грн та з фізичних осіб – підприємців – 911,6 тис. гривень).
  У 2024 році забезпечено надходження акцизного податку до загального фонду Державного бюджету на суму 17562,2 тис грн, що становить 180,1 відс. доведеного показника (9752,6 тис грн), в т.ч. від реалізації виробленого пива – 77,0 тис  грн (103,7 відс.), спирту 5140,3 тис грн (1953,9 відс.), від переобладнання транспортних засобів  11482,2 тис грн  (129,5 відс.), пального – 862,0 тис грн (157,0 відс.), електороенергії – 0,3 тис гривень.
За відповідний період минулого року надходження акцизного податку  становили 480,7 тис грн та збільшились відповідно на 17081,5 тис гривень. 
Протягом 2024 року до місцевого бюджету надійшло 131804,7 тис грн акцизного податку з роздрібного продажу підакцизних товарів, що становить 105,0 відс. виконання (125545,4 тис гривень). У порівнянні з відповідним періодом минулого року надходження цього податку збільшились на 15080,9 тис  грн,  (факт 2023 року – 116723,8 тис гривень). 
Cтаном на 01.01.2025 сума податкового боргу до Зведеного бюджету становить 720,6 млн грн, що на 231,6 млн грн більше в порівнянні з 01.01.2024 (489,0 млн гривень). При цьому, без суми новоствореного боргу (269,3 млн грн) у січні – грудні 2024 року досягнуто скорочення податкового боргу на                 37,7 млн гривень. 
В основному на приріст податкового боргу у січні – грудні 2024 року вплинула несплата донарахованих сум за результатами контрольно-перевірочної роботи та пені (76,7 млн грн) та несплата фізичними особами поточних зобов’язань по податку на нерухоме майно, платі за землю та орендній платі (абсолютний приріст з початку року становив 57,7 млн гривень).
У січні – грудні 2024 року в результаті застосування комплексу заходів, передбачених чинним законодавством, в рахунок погашення податкового боргу до Зведеного бюджету спрямовано 43,4 млн грн,  в т.ч. до Державного бюджету - 24,3 млн грн (117,3 відс. доведеного показника – 20,7 млн гривень).

Динаміка податкового боргу до зведеного бюджету у 2024 році, млн грн

[bookmark: _Hlk187390074]	                    

Виконання показників доходів із забезпечення 
надходжень  в рахунок погашення податкового боргу 
до Державного бюджету за 2024 рік, млн грн

За 2024 рік від боржників, які перебувають в процедурах банкрутства, надійшло 1,4 млн гривень.
З метою реалізації ст.87 та ст. 95 ПКУ з врахуванням матеріалів, наданих у 2023 році, впродовж січня – грудня 2024 року ГУ ДПС підготовлено та подано до суду 553 позовні заяви (85 – по юридичних особах, 468 – по фізичних особах) щодо стягнення боргу в сумі 207,2 млн грн за рахунок готівкових (безготівкових) коштів боржника, стягнення боргу фізичних осіб органами ДВС. 
Крім цього, у січні - грудні 2024 року (діючі станом на 01.01.2025) в порядку п.95.5 ст.95 ПКУ прийнято 83 рішення заступника керівника податкового органу щодо стягнення боргу по юридичних особах в сумі                      26,7 млн грн шляхом направлення до банківських установ платіжних інструкцій та вилучення готівкових коштів.  
На виконання рішень суду та рішень заступника начальника ГУ ДПС у січні – грудні 2024 року в результаті направлення платіжних інструкцій до банківських установ до бюджету стягнуто 4,7 млн гривень. Також, на виконання рішень суду та рішень заступника начальника ГУ ДПС здійснено вилучення готівкових коштів в сумі 0,4 млн грн, які спрямовані в рахунок погашення податкового боргу.
За рахунок співпраці із органами державної виконавчої служби у 2024 році стягнуто податкового боргу до Зведеного бюджету в сумі 4,6 млн гривень.
В порядку статті 96 ПКУ у 2024 році до Чернівецького окружного адміністративного суду направлено 2 позовні заяви  про стягнення податкового боргу в сумі 1,4  млн гривень з органу виконавчої влади, до сфери управління якого належить боржник чи майно боржника. В результаті виділення коштів органами виконавчої влади до бюджету спрямовано 0,9 млн гривень. 
У січні – грудні 2024 року порушено провадження (заявлено кредиторські вимоги) щодо банкрутства 8 підприємств – боржників із сумою боргу                     9,8 млн гривень.
Протягом 2024 року в результаті завершення ліквідаційної процедури підприємств-банкрутів списано безнадійного податкового боргу на суму 2,9 млн гривень. 
На січень – грудень 2024 року доведено показники з надходжень від реалізації безхазяйного майна до Державного бюджету в сумі 0,3 млн грн, з яких забезпечено надходження – 0,5 млн грн або 146,4 відс., до місцевих відповідно 0,09 млн грн та 0,1 млн грн, що становить 106,1 відсотка.
Станом на 01.01.2025 по 47 боржниках – юридичних особах області описано майна на загальну суму 44,6 млн грн (в тому числі у січні – грудні 2024 року – на 6,7 млн гривень) та по 57 боржниках – фізичних особах на загальну суму                 3,3 млн грн (описано у січні – грудні 2024 року) .
Також, станом на 01.01.2025 задоволено 14 позовних заяв ГУ ДПС щодо стягнення боргу за рахунок реалізації заставних активів на суму боргу                 56,4 млн грн (у січні – грудні 2024 року – 4 на суму боргу 2,5 млн гривень).	  
Протягом 2024 року в результаті реалізації заставного майна підприємств – боржників в рахунок погашення податкового боргу спрямовано  0,2 млн грн                 (8,9 відс. показника доходів – 1,8 млн гривень).    
На підставі статті 100 ПКУ у 2024 році до ГУ ДПС надійшло 11 заяв про надання розстрочення грошового зобов’язання (податкового боргу). За результатами розгляду заяв ГУ ДПС по 5 заявах відмовлено у розстроченні податкового боргу, по 6 –  розстрочено податковий борг (грошове зобов’язання) в сумі 9,0 млн грн (розстрочені суми податкового боргу (грошового зобов’язання) та проценти за користування розстроченням сплачені в повному обсязі).
Станом на 01.01.2025 року заборгованість з єдиного внеску становить            212,3 млн грн, що на 6,5 млн грн менше в порівнянні до 01.12.2024 (218,7 млн грн) та на 13,1 млн грн менше в порівнянні до 01.01.2024 (225,3 тис. гривень). 



         З метою повного охоплення непогашеної заборгованості з єдиного внеску ГУ ДПС проводяться звірки з органами ДВС на предмет наявності відкритих виконавчих  проваджень  за  направленими  вимогами  щодо стягнення єдиного внеску. З урахуванням вимог, направлених у попередніх роках, станом на 01.01.2025 у органах ДВС знаходиться на виконанні 9482  вимоги на загальну суму 185,5 млн грн, що становить 88,4 відс. від загальної суми боргу (без банкрутів – 209,9 млн гривень).
Крім цього, впродовж січня – грудня 2024 року органами ДВС без виконання повернуто вимог на суму 16,9 млн грн (у боржників відсутні для стягнення активи та/або боржники відсутні за місцезнаходженням).
Загальна сума надходжень в рахунок погашення заборгованості з єдиного внеску за січень – грудень 2024 року становить 23,7 млн грн, у тому числі 13,2 млн грн – за рахунок вжитих заходів органами ДВС. 


2. Проведення роботи з питань дотримання вимог податкового
законодавства, законодавства  щодо адміністрування єдиного внеску та законодавства з інших питань, контроль за дотриманням якого покладено на ДПС
Протягом 2024 року управлінням податкового аудиту проведено 1086 перевірок, в тому числі 43 планові, 257 позапланових документальних перевірок та 786 фактичних перевірок, за аналогічний період минулого року 880 (8 планових, 190 позапланових документальних перевірок, 682 фактичні перевірки). Кількість проведених перевірок збільшилась у порівнянні з минулим роком на 23,4 відсотка.
Кількість проведених контрольно-перевірочних заходів

У цілому за 2024 рік управлінням податкового аудиту за наслідками проведених перевірок до бюджету донараховано сум грошових зобов’язань                 368 199 тис грн, що на 316 489 тис грн більше показника відповідного періоду 2023 року (51 710 тис грн), в т.ч.: за плановими перевірками – 129 601  тис грн; за позаплановими перевірками – 185 189 тис грн; за фактичними перевірками –          53 409 тис. гривень.
Зменшено від'ємне значення об'єкта оподаткування податком на прибуток на 19 958 тис грн (на 9 531 тис грн більше відповідного показника минулого року                 (10 427 тис грн)), що упередило несплату податку у майбутньому на 3 592 тис гривень.
Зменшено суму ПДВ, заявлену до відшкодування з бюджету на                             12 344 тис грн що на 5 452 тис грн більше відповідного показника 2023 року               (6 892 тис гривень).
Зменшено суму від'ємного значення різниці між податковими зобов'язаннями та податковим кредитом з ПДВ на 17 334 тис гривень. 

[image: ]
У 2024 році забезпечено стягнення донарахованих сум в розмірі                    51 680 тис грн, що на 29 289 тис грн більше відповідного показника минулого року (22 391 тис грн) за плановими перевірками – 32 005  тис грн; за позаплановими перевірками – 11 434 тис грн; за фактичними перевірками – 7 241 тис гривень.

Протягом 2024 року підрозділами контрольно-перевірочної роботи з питань оподаткування з фізичних осіб управління оподаткування фізичних осіб проведено 439 документальних планових та позапланових перевірок платників податків-юридичних та фізичних осіб, з них:
70 планових  документальних перевірок платників податків-юридичних та фізичних осіб:
42 планові документальні перевірки (розділ I-ІІ плану-графіка проведення документальних планових перевірок платників податків) платників податків-юридичних осіб, за результатами яких донараховано – 7,8 тис. грн, узгоджено – 5434,6  тис. грн, сплачено – 5389,7 тис. грн; 
8 планових документальних перевірок (розділ IV плану-графіка проведення документальних планових перевірок платників податків) платників податків-юридичних осіб, за результатами яких донараховано– 430,6 тис. грн, узгоджено – 421,1 тис. грн, сплачено – 270,1 тис. грн; 
20 планових документальних перевірок (розділ III плану-графіка проведення документальних планових перевірок платників податків) платників податків-фізичних осіб, за результатами яких донараховано – 29391,2 тис. грн, не настав термін сплати – 3014,5 тис. грн,  узгоджено – 12271,2 тис. грн, сплачено – 7686,8 тис. грн, оскаржується – 14105,5 тис. грн; 
369 позапланових документальних перевірок платників податків-юридичних та фізичних осіб:
 54 позапланових документальних перевірок платників податків-юридичних осіб з питань правильності обчислення, повноти і своєчасності сплати податку на доходи фізичних осіб, військового збору та єдиного внеску, на підставі 78.2 (перевірки, що проводяться на звернення платника податків), п.78.1.7. п.78.1 ст.78 Податкового кодексу України (проведення перевірок платників податків-юридичних осіб, у зв’язку із  припинення господарської діяльності). За результатами проведених перевірок донараховано – 1258,9 тис. грн,   узгоджено – 1224,9 тис. грн (скасовано ШС – 4,8 тис. грн згідно п. 69.37 Розділу 10 перехідних положень ПКУ), оскаржується – 29,2 тис.грн, сплачено – 1224,9 тис. гривень.
Протягом 2024 року проведено 163 позапланових документальних перевірок платників податків-фізичних осіб на підставі п.78.1.7. п.78.1 ст.78 Податкового кодексу України (проведення перевірок платників податків-фізичних осіб, у зв’язку із  припинення господарської діяльності). За результатами проведених перевірок донараховано – 18211,0 тис. грн, узгоджено – 10154,4 тис. грн, не настав термін сплати- 1576,5 тис. грн, сплачено – 3801,1 тис. грн, оскаржується –                    6480,1 тис. гривень.
Проведено 14 позапланових документальних перевірок платників податків-фізичних осіб   на підставі п.78.1.1. п.78.1 ст.78 Податкового кодексу України (виявлені факти порушень граничних строків розрахунків за операціями з експорту та імпорту товарів (дод.1)). За результатами проведених перевірок донараховано – 4219,7 тис. грн,  узгоджено – 3858,5 тис. грн, оскаржується –              361,2 тис. грн, сплачено – 979,2 тис. гривень.
Узгоджено після оскарження 2 позапланові документальні перевірки платників податків-фізичних осіб  на підставі п.78.1.1., п.78.1.5. п.78.1 ст.78 Податкового кодексу України. За результатами перевірки донараховано, узгоджено, сплачено – 289,1 тис. гривень. 
За результатами проведених 18 позапланових документальних перевірок платників податків-фізичних осіб на підставі п.78.1.8. п.78.1 ст.78 Податкового кодексу України (платником подано декларацію, в якій заявлено до відшкодування з бюджету податок на додану вартість) застосовано штрафних санкцій на 37,3 тис. грн, зменшено від’ємне значення по ПДВ в сумі                     1578,6 тис. грн, зменшено бюджетне відшкодування – 8699,9 тис. гривень.
За результатами проведених 118 позапланових документальних перевірок фізичних осіб-громадян на підставі п.78.1.2. п.78.1 ст.78 Податкового кодексу України (озн. 105, 114, 126, ЕПЗ) донараховано – 21402,7 тис. грн,  узгоджено – 18251,4 тис. грн, не настав термін сплати – 2017,7 тис. грн, скасовано за результатами осарження – 259,9 тис. грн, оскаржується – 873,7 тис. грн,  сплачено – 2331,9 тис. гривень.
Протягом 2024 року вжито ряд заходів, спрямованих на виявлення фактів ухилення від сплати податків, протидії кримінальним правопорушенням та легалізації доходів, одержаних злочинним шляхом зокрема.  
У сфері моніторингу підозрілих фінансових операцій та протидії легалізації доходів, одержаних злочинним шляхом, у 2024 році проведено, складено і передано до правоохоронних органів 37 висновків аналітичного дослідження для розгляду та прийняття рішення за ознаками злочину  ст. 191, 209, 212, 366 Кримінального кодексу України (далі – ККУ), з яких 9 матеріалів за ст.209 «Легалізація (відмивання) майна одержаного злочинним шляхом»  ККУ  – сума виявлених легалізованих доходів становить 230 027 тис грн,  38 матеріалів за іншими статтями ККУ на загальну сума збитків   317 763 тис грн: в тому числі 16 матеріалів за ст. 212 «Ухилення від сплати податків, зборів (обов’язкових платежів) ККУ на суму 186082,1 тис грн,   14 матеріалів за ст.191 «Привласнення, розтрата майна або заволодіння ним шляхом зловживання службовим становищем»  ККУ на суму 48267,7 тис грн, 14 матеріалів за ст. 364 «Зловживання владою або службовим становищем»  на суму 80150,3 тис. грн, 3 матеріали за ст.366 «Службове підроблення» ККУ  на суму 3263,2 тис гривень.
До Єдиного реєстру  досудових розслідувань, за результатами розгляду  висновків аналітичного дослідження, по 4 матеріалах внесено відомості про вчинення кримінального правопорушення, з них: 3 за ст. 212 ККУ та 1 за ст.191 ККУ. Матеріали по 11 висновках аналітичних дослідженнях приєднано до кримінальних проваджень. Сплачено до бюджету 3800 тис гривень.
	 
Також, виявлено та складено 8 повідомлень про підозрілі фінансові операції, які можуть бути пов’язані з легалізацією доходів, одержаних злочинним шляхом, або фінансування тероризму на загальну суму 42140 тис грн, які направлено до Департаменту запобігання фінансовим операціям, пов’язаним з легалізацією доходів, одержаних злочинним шляхом ДПС України для подальшої передачі до Державної служби фінансового моніторингу України для збору, обробки та аналізу інформації.
За результатами проведеного аналізу господарських операцій, здійснених СГ протягом звітного періоду, сектором трансфертного ціноутворення визначено платників податків, що проводили операції, які підпадають під критерії контрольованих та/або які входять до міжнародної групи компаній та сформовано відповідні переліки.
Протягом 2024 року проведено 5 позапланових документальних перевірок, в тому числі 4 перевірки з питань дотримання вимог п. 39.4 ст. 39 Податкового кодексу України та 1 перевірку з питань оподаткування доходів нерезидентів. 
[bookmark: _Hlk181876588]За результатами контрольно-перевірочних заходів у 2024 році донараховано 1729,2 тис грн, з яких  узгоджено та пред’явлено до сплати грошових зобов’язань на суму 1066,6 тис гривень. До Зведеного бюджету надійшло 1066,6 тис грн в тому числі: податку на прибуток з доходів нерезидентів – 126,3 тис. грн;  штрафних санкцій  - 940,3 тис гривень. 
[bookmark: _Hlk181869558]За результатами відпрацювання звітів про контрольовані операції  3 платника  подали уточнюючі декларації з податку на прибуток та збільшили фінансовий результат на  3485,8 тис гривень. Відповідно збільшено податок на прибуток на 158,1 тис грн, збільшено податок на прибуток з доходів нерезидентів  на 58,4 тис грн та зменшено від’ємне значення об’єкта оподаткування податку на прибуток підприємств на 2607,8 тис гривень.


3. Організація роботи щодо контролю за виробництвом та обігом спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, пального

Станом на 01.01.2025 роздрібну торгівлю алкогольними напоями та тютюновими виробами в області здійснюють 1788 СГ, в тому числі 129 юридичних осіб та 1659 фізичних осіб – підприємців.
Кількість діючих ліцензій станом на 01.01.2025 становить 4265, в тому числі на алкогольні напої – 2385 та на тютюнові вироби - 1880. Кількість виданих ліцензій станом на 01.01.2025 становить 4918, зокрема: на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями – 2751; на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами – 2167.
Станом на 01.01.2025 анульовано 1449 ліцензій, з них: на право роздрібної торгівлі алкогольними напоями – 844; на право роздрібної торгівлі тютюновими виробами – 605.
Станом на 01.01.2025 на обліку в ГУ ДПС у Чернівецькій області перебувають: 66 СГ (з них 16 іногородніх), які здійснюють роздрібну торгівлю пальним. У таких СГ 161 діюча ліцензія, з них 58 ліцензій по іногородніх СГ; 38 СГ, які здійснюють оптову торгівлю за відсутності місць оптової торгівлі. У таких СГ 38 діючих ліцензії; 7 СГ (з них 1 іногородній), які здійснюють оптову торгівлю за наявності місць оптової торгівлі. У таких СГ 7 діючих ліцензій; 2 СГ (з них 1 іногородній), які здійснюють зберігання пального. Така ж кількість діючих ліцензій; 383 СГ (з них 47 іногородніх), які здійснюють зберігання пального виключного для власних потреб. У таких СГ 436 діючих ліцензій, з них 70 – по іногородніх СГ.
В рамках виконання заходів щодо зменшення тіньового обігу підакцизних товарів, забезпечення стабільних і в повному обсязі надходжень до бюджету акцизного податку станом на 01.01.2025 працівниками управління контролю за підакцизними товарами проведено 405 фактичних перевірок СГ, які здійснюють реалізацію, зберігання алкогольних напоїв, тютюнових виробів та пального та розглянуто 47 матеріалів правоохоронних органів (16 – застосовані фінансові санкції, 31 - анульовані ліцензії та повернуто та ГУ НП у Чернівецькій області з метою направлення їх іншим органам виконавчої влади для прийняття рішення про застосування фінансових санкцій у вигляді штрафів, у межах їхньої компетенції).  
За результатами проведених перевірок та інших заходів застосовано фінансових і штрафних санкцій на загальну суму 5 943,3 тис. грн., в тому числі за матеріалами правоохоронних органів – 206,7 тис гривень.      
Найпоширеними порушеннями, які були встановлені під час контрольно – перевірочних заходів є: роздрібна торгівля тютюновими виробами за цінами, вищими за встановлені максимальні роздрібні ціни – 142 випадки на суму                1 698,7 тис грн; роздрібна торгівля алкогольними напоями за цінами, нижчими за встановлені мінімальні роздрібні ціни 19 випадків на суму 234,9 тис грн; роздрібна торгівля тютюновими виробами та алкогольними напоями без ліцензії – 70 випадків на суму 2 215,5 тис грн; імітація тютюнових виробів в дитячому асортименті – 9 випадків на суму 55,4 тис грн; роздрібна торгівля алкогольних напоїв, без марок акцизного податку встановленого зразка – 27 випадків на суму 519,2 тис грн ; зберігання обладнання для промислового виробництва сигарет та цигарок, не внесеного до Єдиного реєстру обладнання – 2 випадки на суму – 355,0 тис грн; реалізація фальсифікованих тютюнових виробів – 5 випадків на суму 131,7 тис грн; роздрібна торгівля сировиною для рідин, що використовуються в електронних сигаретах та/або нікотином окремо або в наборах – 10 випадків на суму – 226,5 тис грн; інші порушення (УКТЗЕД, необлікований товар, штрих-код) – 43 випадки на суму 239,9 тис грн; не встановлені лічильники (ст. 128 прим 1 Кодексу) – 1 випадок на суму – 60,0 тис. грн; продаж алкогольних напоїв та тютюнових виробів особам, які не досягли 18 – річного віку – 16 випадків на суму 206,7 тис гривень.
Працівниками управління контролю за підакцизними товарами  проведено 72 фактичних перевірки СГ, які здійснюють діяльність у сфері обігу пального, виявлено  порушень на загальну суму – 6 798,0 тис гривень.  Зокрема, 9 випадків без ліцензійної діяльність на суму – 3 942,0 тис грн, 1 випадок не реєстрації акцизного складу на суму – 1 000,0 тис грн,  1 випадок реалізації пального на підставі ліцензії на зберігання – 319,5 тис грн, 38 випадків необлікованого пального на суму – 1 404,0 тис грн,  9 випадків – інші порушення (реалізація пального через РРО, без застосування режиму попереднього програмування згідно з УКТ ЗЕД, перевищення максимальних роздрібних цін на тютюнові вироби та інші) на суму – 133,0  тис гривень. 
Також за результатами контрольно-перевірочної роботи (у зв’язку з відсутністю за місцем здійснення діяльності) анульовано 11 ліцензій на оптову торгівлю пальним, за відсутності місць оптової торгівлі.
 Крім того, анульовано 58 ліцензій на роздрібну торгівлю пальним. Зокрема, за заявою  – 45 випадків, порушення термінів звернення – 4 випадки,    за результатами фактичної перевірки у зв’язку з відсутністю за місцем здійснення діяльності СГ – 7 випадків, 1 випадок – у зв’язку з отриманням від уповноважених органів інформації, що документи, копії яких подані разом із заявою на отримання ліцензії, не видавалися/не погоджувалися такими органами, 1 випадок - у зв’язку з встановленням факту подання заявником недостовірних даних у документах, поданих разом із заявою на отримання ліцензії.

4. Забезпечення взаємодії з органами державної влади та місцевого самоврядування, організація міжвідомчої взаємодії із суб’єктами інформаційних відносин. Забезпечення міжнародного співробітництва у податковій сфері
У звітному періоді забезпечено ефективну взаємодію з Чернівецькою обласною державною адміністрацією, фінансовими органами,  Державної казначейської служби, служби безпеки, внутрішніх справ, прокуратури, статистики, Державної фінансової інспекції, іншими органами та органами місцевого самоврядування області у т. ч. з питань обміну інформацією, проведення відповідної аналітичної роботи тощо.
[bookmark: _Hlk77241635]        На постійній основі (щомісяця) Департаменту фінансів обласної державної адміністрації надавалась інформація про наповнення бюджетів всіх рівнів; очікувані надходження в розрізі платежів; надходжень платежів в розрізі галузей народного господарства та найбільших платників податків; про суми податкового боргу. Інформацію надано листами:  від 09.07.2024  № 4552/5/24-13-19-01-02, від 09.08.2024 № 5236/5/24-13-19-01-02, від 10.09.2024                          № 6008/5/24-13-19-01-04, від 09.10.2024 № 6720/5/24-13-19-01-02,  від 11.11.2024 № 7515/5/24-13-19-01-04, від 10.12.2024 № 8339/5/24-13-19-01-02.
        Щомісяця Департаменту Регіонального розвитку надавалась інформація про результати соціально-економічного розвитку Чернівецької області. Інформацію надано листами: від 12.07.2024 № 4620/5/24-13-19-01-02, від 14.08.2024  № 5397/5/24-13-19-01-02,   від 13.09.2024 № 6108/5/24-13-19-01-02, 
від 15.10.2024 № 6872/5/24-13-19-01-02, від 14.11.2024 № 7650/5/24-13-19-01-02, від 11.12.2024 № 8341/5/24-13-19-01-02.
           Крім того Департаменту Регіонального розвитку надавалась інформація щодо найбільших платників та СГ по окремих  КВЕД (від 15.08.2024                       № 5442/5/24-13-19-01-02, від 29.11.2024 № 8133/5/24-13-19-01-02).
        Щоквартально фінансовому управлінню Чернівецької міської ради надавалась інформація про  виконання заходів щодо збільшення надходжень до бюджету. Інформацію надано листами: від 12.07.2024 № 4623/5/24-13-19-01-02, від 14.10.2024 № 6848/5/24-13-19-01-02.
           Також надавалась інформація щодо сплату платежів СГ туристичної галузі та готельного бізнесу Чернівецької громади (від 19.08.2024  №5508/5/24-13-19-01-02 та від 23.10.2024  № 7105/5/24-13-19-01-02  )
         Проведено роботу та організовано взаємодію з питань формування прогнозних показників надходжень до місцевих бюджетів в розрізі платежів та територій для затвердження бюджетів територіальних громад області, зокрема Чернівецької територіальної громади та обласного бюджету Чернівецької області.
            Проведено розрахунки прогнозних показників щодо надходжень платежів до бюджету на 2025-2027 роки. Інформацію надано листами:  від 11.10.2024 № 6820/5/24-13-19-01-02, від 25.10.2024 № 7145/5/24-13-19-01-02, від 05.12.2024 № 8242/5/24-13-19-01-02.
           Щоквартально надавалась інформація Департаменту регіонального розвитку ОДА про виконання заходів Комплексної програми розвитку малого та середнього підприємництва у Чернівецькій області (від 12.07.2024 № 4621/5/24-13-19-01-02, від 14.10.2024 № 6847/5/24-13-19-01-02 
           Щоквартально надавалась інформація Департаменту соціально-економічного розвитку та стратегічного планування  Чернівецької міської ради про основні показники розвитку підприємництва Чернівецької територіальної громади Інформацію надано листами: від 04.07.2024 № 4461/5/24-13-19-01-02, від 04.10.2024 № 6637/5/24-13-19-01-02.
           На постійній основі Департаменту фінансів обласної державної адміністрації надавалась інформація на засідання комісії з питань мобілізації платежів до державного та місцевих бюджетів на території області. Інформацію надано листами: від 19.07.2024  № 4770/5/24-13-19-01-02, від 20.09.2024                  № 6227/5/24-13-19-01-02, від 11.12.2024 № 6354/5/24-13-19-01-02, від 31.12.2024 № 8885/5/24-13-19-01-02.
            На розгляд Комісій ГУ ДПС, які приймають рішення про реєстрацію податкових накладних/розрахунків коригувань або відмову в такій реєстрації (далі – Комісії) протягом 2024 року надіслано 8688 повідомлень про подання пояснень та копій документів щодо ПН/РК, реєстрацію яких зупинено на суму 234,7 млн грн ПДВ, з них відмовлено за рішенням Комісій – 1196 ПН/РК на    32,5 млн грн ПДВ (13,8 відс. від загальної суми надісланих повідомлень); зареєстровано за рішенням Комісій – 7492 ПН/РК на суму ПДВ 202,2 млн грн (86,2 відсотка).
Комісіями за звітний період період розглянуто 343 таблиці даних платника податків, з них прийнято рішення про неврахування даних 206 таблиць платника ПДВ або 60,1 відс. від загальної кількості надісланих до системи; враховано дані 137 таблиць платника ПДВ або 39,9 відсотка.
За 2024 рік на розгляд Комісій надіслано копії документів щодо невідповідності платника податків критеріям ризиковості платника податку            160 СГ – платниками ПДВ, з яких по 78 СГ прийнято рішення про невідповідність їх критеріям ризиковості платника податку (виключено зі списку платників, які відповідають критеріям ризиковості), та по 82 СГ прийнято рішення про відповідність їх критеріям ризиковості платника податку (залишено у списку платників, які відповідають критеріям ризиковості).
В результаті опрацювання показників господарської діяльності та пропозицій від відповідних структурних підрозділів за 2024 рік, за рішеннями Комісій внесено 131 платника ПДВ до переліку платників податків, які відповідають критеріям ризиковості.
З метою забезпечення ефективної взаємодії з іншими територіальними органами ДПС, у т. ч. з питань обміну інформацією, виявлення та відпрацювання ризикових СГ, відділ з питань виявлення та опрацювання податкових ризиків направлено 60 листів адресованих територіальним органам ДПС з метою відпрацювання господарських операцій що містять ознаки ризику.
З метою упередження можливості формування платниками податку податкового кредиту з ознаками фіктивності (в т.ч. такими, по яким прийнято рішення про відповідність платника податку критеріям ризиковості платника податку згідно Постанови № 1165) здійснюється оперативний обмін інформацією «Обмін даними. Інформація» між ГУ ДПС у областях, м. Києві та МУ ДПС по роботі з ВПП (лист ДПС від 27.01.2021 року № 2516/7/99- 00-18-01-03-07).

Розділ 5. Впровадження електронних сервісів для суб’єктів господарювання
Станом на 01.01.2025 в ГУ ДПС перебуває на податковому обліку                     66780 платників податків: 19164 юридичних осіб, 47034 фізичних осіб-підприємців та 582 фізичних осіб, які здійснюють незалежну професійну діяльність. З початку року обліковується 6896 новостворених платників: 570 – юридичних осіб, 6326 – самозайнятих осіб. За 2024 рік припинено 5244 СГ:        144 – юридичних особи,  5100 – самозайнятих осіб. Обліковуються 67579 платників ЄСВ: 19451 юридичних осіб та 48128 фізичних осіб.
Протягом 2024 року завершені процедури зняття з обліку по 295 юридичній особі та 2574 ФОП. На виконання вимог наказу ДПС від 15.09.2020 № 499 «Про затвердження Методичних рекомендацій щодо організації роботи комісій з розгляду питань доцільності /недоцільності проведення перевірок фізичних осіб у зв’язку з припиненням платників та форми висновку доперевірочного аналізу щодо недоцільності проведення перевірки» з метою забезпечення належної організації роботи щодо відпрацювання та скорочення кількості фізичних осіб, які перебувають на обліку в станах припинення «11» та «12» систематично здійснювався аналіз відпрацювання сформованих переліків та надавались списки на доопрацювання структурним підрозділам ГУ ДПС.  
        В Чернівецькій області станом на 01.01.2025 зареєстровані в Державному реєстрі фізичних осіб-платників податків та Окремому реєстрі ДРФО 874399 осіб. (861677 осіб зареєстровані в ДРФО, в Окремому реєстрі ДРФО зареєстровано 12722 осіб). Протягом 2024 року зареєструвалися 18528 громадян, з них 315 іноземців.
Станом на 01.01.2025 в органах ДПС області зареєстровано 4553 реєстраторів розрахункових операцій (далі – РРО) та 12393 ПРРО. Прийнято 313 рішень щодо скасування реєстрації РРО та 2460 – щодо скасування реєстрації КОРО.
В 2024 році СГД подано більше 253,9 тисяч звітів, з них в електронному вигляді – 246,7 тис (97,2 відс.): 91,5 тис звітів подали юридичні особи (90 тис  (98,4 відс.) – в електронному вигляді), 162,3 тис подали фізичні особи (156,7 тис. ( 96,5відс.) – в електронному вигляді)).
Станом на 01.01.2025 в ГУ ДПС до реєстру ПДВ включено 2321 платника, з них 2031 – юридичну особу, 290 – фізичних осіб-підприємців. За 2024 рік зареєстровано 297 платників ПДВ (216 – юридичних осіб, 81 – ФОП), анульовано 324 платника (276 – юридичних осіб, 48 – ФОП). Щоденно здійснювався моніторинг реєстру платників ПДВ, в т.ч. щодо наявності причин анулювання реєстрації ПДВ. За 2024 рік прийнято 295 рішень щодо анулювання реєстрації платника ПДВ (251 – юридичні особи, 44 – ФОП). Станом на 01.01.2025 включено до Реєстру отримувачів бюджетної дотації 24 юридичні особи.
Відповідно до ст. 8 Закону України «Про адміністративні послуги», у ЦОП області за 2024 рік надано 101205 адміністративних послуг платникам податків. 

Розділ 6. Організація роботи з платниками податків, 
громадськістю та засобами масової інформації

За звітний період проведено 253 публічних заходів. Для медіа організовано 1 пресконференцію, 2 брифінги, 139 інтерв’ю та коментарів. Також за участі медіа проведено 111 інших публічних заходів. 
Для розміщення повідомлень (статей), підготовлених фахівцями сектору інформаційної взаємодії, в друкованих виданнях, радіо, телебаченні та інтернет виданнях направлено 553 інформаційні матеріали з питань діяльності ГУ ДПС та 1858 повідомлень з питань застосування податкового законодавства та єдиного соціального внеску. 
На субсайті ГУ ДПС вебпорталу ДПС розміщено 4432 матеріали, із них 2018 інформаційних та 2141 з питань застосування податкового законодавства та єдиного соціального внеску. 
Протягом  2024 року проведено 188 засідань «круглого столу» та 81 зустріч з бізнесом та громадськістю, в яких взяли участь 2804 представники бізнес – спільноти та інститутів громадянського суспільства.
У звітному році проведено 4 засідання Громадської ради при ГУ ДПС. 
Представники ГУ ДПС області взяли участь у 144 заходах, що проводились органами виконавчої влади, інститутами громадянського суспільства та бізнес – спільнотою.
Задля підвищення рівня сплати податків та податкової культури в суспільстві проведено 4 інформаційних кампанії.
Також для платників податків проведено 367 семінарів, вебінарів, практикумів та 4 ZOOM – конференції, 276 сеансів телефонного зв’язку «гаряча лінія» з посадовими особами ГУ ДПС. 
Для майбутніх платників податків (студентів та учнів) організовано 10 просвітницьких заходів. 
Упродовж 2024 року підготовлено для платників 283 види друкованої продукції (пам’ятки, листівки та брошури) та 35 видів інфографіки. 
Протягом 2024 року до ГУ ДПС надійшло 7543 письмових звернення громадян, з них: 7539 заяв (99,9 відс.); 4 скарги (0,1відс.).
[bookmark: OLE_LINK1]Питання, порушенні у зверненнях громадян, стосувались фінансової, податкової політики (7518 звернень – 99,7 відс. від загальної кількості), найпоширеніші: 6413 звернень – місцеві податки, 82 звернення – інформування про ухилення від сплати податків, 8 звернень – контрольно-перевірочна робота, 74 звернення – реєстрація та облік платників податків, 11 звернень – консультації з питань податкового законодавства, 85 звернень – ЄСВ, 842 звернення – інші питання, що належать до компетенції ДПС. 
ГУ ДПС розглянуто 7487 письмових звернень (99,3відс. від усіх звернень), по 56 зверненнях термін надання відповіді не настав. За результатами розгляду звернень: вирішено позитивно – 6923, дано роз’яснення –  517, відмовлено – 1, звернень повернуто авторові у відповідності до ст. 5 ЗУ «Про звернення громадян» –  31, а 10 звернень надіслано за належністю, відповідно до ст. 7 Закону України «Про звернення громадян» та 5 звернень, що не підлягають розгляду відповідно до ст.8 і 17 ЗУ «Про звернення громадян». Фактів несвоєчасного надання відповіді на звернення не зафіксовано. 
За звітний період 2024 року до ГУ ДПС області надійшло 7 колективних звернень. 
За соціальним станом авторів звернень віднесено до категорій: 159 – пенсіонери, 2 – державний службовець, 9 – військовослужбовець, 15 – підприємці, 4 – особа, що позбавлена волі, 3 – колишні працівники органів ДПС, 7377 – соціальний стан авторів звернень не визначено. Звернення від непрацездатних осіб, а також осіб, що постраждали від Аварії на ЧАЕС та інших громадян, які потребують соціального захисту не надходили, від багатодітних сімей надійшло 32 звернення.
З метою створення сприятливих умов щодо особистого спілкування громадян з посадовими особами ГУ ДПС, наказом від 18.12.2024 № 442 «Про затвердження графіку особистого прийому громадян» затверджено графік особистого прийому громадян посадовими особами ГУ ДПС. Графік особистого прийому громадян розміщено на інформаційних стендах в адміністративному приміщенні ГУ ДПС та в усіх Центрах обслуговування платників. 
Протягом 2024 року посадовими особами ГУ ДПС проведено 16 особистих прийомів громадян. З них, проведено в. о. начальника ГУ ДПС – 10, заступником начальника ГУ ДПС– 3, іншими посадовими особами ГУ ДПС – 3. 
З метою забезпечення прозорості та відкритості своєї діяльності, реалізації права кожного на доступ до публічної інформації, надання інформації за запитами відповідно до Закону України «Про доступ до публічної інформації» від 13.01.2011р. №2939-VI ГУ ДПС забезпечувався розгляд документів щодо надання публічної інформації відповідно до Закону, які надійшли поштою, електронною поштою, факсом, телефоном. 
До ГУ ДПС протягом 2024 року надійшло 190 запитів на інформацію, за результатами розгляду надано 187 відповідей електронною поштою або поштою відповідно до вимог чинного законодавства України, 3 запити – на розгляді (за аналогічний період минулого року надійшло 123 запити). 
За результатами розгляду задоволено 173 запити на отримання публічної інформації (тобто 91 відс. від загальної кількості запитів), відповідно до ч.1 ст. 22 Закону відмовлено в задоволенні по 9 запитах (або 4,7 відс. від загальної кількості запитів), 5 запитів надіслано належному розпоряднику інформації (2,6 відс. від загальної кількості запитів), 3 запити – на розгляді в установленому порядку.




Протягом 2024 року до ГУ ДПС на сервіс «Пульс» надійшло 20 звернень: 17 звернень – щодо роботи органів ДПС та 3 звернення – інше. За аналогічний період минулого року на сервіс «Пульс» надійшло 30 звернень.
У звітному періоді ГУ ДПС надійшло від Державної установи «Урядовий контактний центр» через Єдину електронну базу даних звернень – 18 звернень. За аналогічний період минулого року надійшло 19 звернень.


Розділ 7. Координація роботи з питань основної діяльності, здійснення контролю за виконанням контрольних завдань та перевірок з окремих питань
 
Планування діяльності ГУ ДПС здійснювалось шляхом розробки і затвердження у встановленому порядку Плану роботи на рік, Планів роботи на відповідні півріччя та формування звітів про їх виконання. 
Для належної організації роботи щодо безумовного виконання завдань з надходжень платежів до бюджетів усіх рівнів, скорочення  податкового боргу, проведення контрольно–перевірочних заходів, виявлення, розкриття та упередження порушень у сфері оподаткування, митній і бюджетній сферах, забезпечення ефективного контролю за наданням адміністративних послуг, організації роботи з платниками податків, громадськістю та ЗМІ, а також інших напрямів роботи,  протягом 2024 року складено Плани роботи ГУ ДПС на друге півріччя 2024 року, перше півріччя 2025 року та 2025 рік, які надіслано на затвердження до ДПС у встановленому порядку листами від 28.05.2024                  № 3170/8/244-13-01-01-16 та 04.12.2024 № 7252/8/24-13-01-01-16.
У звітному періоді підготовлено та направлено до ДПС у встановленому порядку звіт про виконання плану роботи ГУ ДПС на друге півріччя 2023 року і 2023 рік (лист від 29.01.2024 № 589/8/24-13-01-01-16) та перше півріччя                        2024 року (лист від 24.07.2024 № 4368/8/24-13-01-01-16).
Протягом 2024 року здійснювалися заходи щодо упорядкування структури та штатної чисельності ГУ ДПС.
У звітному періоді у встановленому порядку наказами ГУ ДПС від 09.04.2024 № 175, від 24.09.2024 № 327 та від 06.11.2024 № 364 введено в дію Переліки змін № 3, № 4 та № 5 відповідно до Організаційної структури ГУ ДПС, які затверджено ДПС.
[bookmark: _Hlk124336084]У звітному періоді підготовлено та затверджено у встановленому порядку наказами ГУ ДПС від 11.01.2024 № 1-ф та від 01.08.2024 № 47-ф  Штатні розписи на 2024 рік та Перелік змін до Штатного розпису № 1 затверджено наказом від 18.04.2024 № 20-ф, Перелік змін до Штатного розпису № 1 від 27.09.2024              № 6-ф, Перелік змін до Штатного розпису № 2 затверджено наказом від 07.11.2024 № 69-ф відповідно. 
Забезпечено контроль за своєчасним виконанням структурними підрозділами ГУ ДПС контрольних завдань, в ІС «Управління документами». 
	У звітному періоді взято на контроль 9067 –
контрольних завдань 
(у т. ч. 7978 завдань – зовнішніх та 1088 – власних завдань), які виконані у повному обсязі.

	


У 2024 році підготовлено 98 доручень керівництва ГУ ДПС та здійснено контроль за їх виконанням.
З метою розгляду і обговорення нагальних питань діяльності, стану організації та результатів роботи, визначення узгоджених дій і прийняття управлінських рішень, протягом 2024 року в ГУ ДПС проведено 24 наради, на які сформовані порядки денні, списки учасників та підготовлені відповідні інформаційно-аналітичні матеріали.
За результатами проведених нарад складено 24 протоколи та видано відповідні доручення, які доведено до структурних підрозділів ГУ ДПС до виконання, здійснено контроль за їх виконанням.
Задля налагодження ефективної комунікації з органами місцевого самоврядування з питань наповнення бюджетів усіх рівнів, збільшення надходжень за рахунок розширення бази оподаткування, виявлення незареєстрованої робочої сили тощо, обговорення проблемних питань, що виникають у роботі СГ, керівництвом ГУ ДПС у звітному періоді проведено  наради з головами (представниками) територіальних громад області.
З метою недопущення порушення встановлених термінів виконання, до структурних підрозділів ГУ ДПС доводились переліки – нагадування щодо контрольних доручень, терміни виконання яких минають на відповідні дати.
Крім цього, щомісяця керівництву ГУ ДПС надавались аналітичні довідки про рівень виконавської дисципліни у структурних підрозділах  ГУ ДПС при виконанні контрольних завдань, визначених дорученнями органів вищого рівня та  власними рішеннями з відповідними пропозиціями. 
Відповідно до вимог Основних засад здійснення внутрішнього контролю розпорядниками бюджетних коштів, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 12 грудня 2018 року № 1062  наказом ГУ ДПС від 05.01.2021 № 9 «Про затвердження Порядку з організації та здійснення внутрішнього контролю в Головному управлінні ДПС у Чернівецькій області» (зі змінами) затверджено Порядок з організації внутрішнього контролю в                 ГУ ДПС. 
Організовано роботу щодо визначення структурними підрозділами                ГУ ДПС змісту елементів системи внутрішнього контролю (внутрішнього середовища,  управління ризиками, заходів контролю, інформаційного та комунікаційного обміну, моніторингу тощо). 
У звітному періоді було організовано роботу структурних підрозділів                 ГУ ДПС щодо визначення процесів, які складають внутрішнє середовище (об’єкти внутрішнього контролю), та складення описів внутрішнього середовища в структурних підрозділах ГУ ДПС; виявлення та оцінки ризиків, які мають вплив (можуть вплинути) на здатність структурних підрозділів ГУ ДПС виконувати завдання, функції і процедури, закріплені за ними відповідними наказами ДПС, ГУ ДПС.
За результатами проведеного аналізу виявлених ризиків і запропонованих видів заходів контролю щодо них сформовано Зведений перелік (реєстр) ідентифікованих ризиків та План з реалізації заходів контролю щодо ідентифікованих ризиків (далі – план заходів). Проведено засідання робочої групи та сформовано Протокол засідання робочої групи ГУ ДПС від 24.01.2024 № 1. План заходів затверджено наказом ГУ ДПС від 14.02.2024 № 74 «Про затвердження Плану з реалізації заходів контролю щодо ідентифікованих ризиків у Головному управлінні ДПС у Чернівецькій області на 2024 рік». 
Процес відстеження стану організації та функціонування системи внутрішнього контролю в цілому та/або окремих його елементів здійснюється за правилами, визначеними Порядком з організації та здійснення внутрішнього контролю.
У звітному періоді здійснено 3 перевірки (моніторинги – відстеження) та оцінка стану організації і функціонування системи внутрішнього контролю в цілому та/або окремих його елементів.
На виконання листа ДПС від 30.10.2024 № 30043/7/99-00-01-01-04-07               ГУ ДПС було складено та листом від 31.12.2024 № 7864/8/24-13-01-01-16 подано Звіт про стан організації та здійснення внутрішнього контролю у розрізі елементів внутрішнього контролю в ГУ ДПС за 2024 рік.
Протягом 2024 року сектором забезпечення відомчого контролю ГУ ДПС було заплановано та проведено 6 заходів відомчого контролю (планові тематичні (невиїзні) перевірки) за додержанням працівниками ГУ ДПС вимог законодавства, в ході яких виявлено ряд недоліків та порушень, які не призвели до імовірних втрат бюджету (резервів).
За результатами проведених заходів відомчого контролю прийнято 6 управлінських рішень ГУ ДПС, з метою усунення недоліків, виявлених в ході перевірок та передано матеріали до сектору з питань запобігання та виявлення корупції ГУ ДПС для їх подальшого розгляду та прийняття відповідних рішень.
Щомісяця здійснювались моніторинги за виконанням структурними підрозділами ГУ ДПС заходів по усуненню недоліків та порушень за результатами перевірок, про що направлялись звіти до ДПС.

Розділ 8. Організація правової роботи

Працівниками управління правового забезпечення протягом 2024 року забезпечено участь у судових засіданнях у Чернівецькому окружному адміністративному суді, Сьомому апеляційному адміністративному суді, Верховному Суді та інших судах з метою захисту інтересів держави з питань правового характеру.
За результатами проведеної претензійно-позовної роботи за звітний період прийнято судами рішень по 109 судових справах на загальну суму 257,3 млн гривень. На користь  ГУ ДПС – 59 судових рішень  на загальну суму  49,8 млн грн (відсоток від кількості вирішених на користь ГУ ДПС справ становить 54,13відс., а від суми – 19,37 відсотка). На користь платників податків вирішено 50 справ на загальну суму 207,4 млн грн (45,87 відс. від кількості та 80,63 відс. від суми).
Протягом 2024 року керівництву ГУ ДПС у Чернівецькій області надавалась узагальнена інформація у вигляді доповідних записок та інформаційних довідок  по резонансних справах, які розглядались за участю               ГУ ДПС, а також по справах сума позовних вимог становить більше  10 млн гривень. Зазначена інформація також доводилась до відома ДПС.
Управлінням правового забезпечення за 2024 рік забезпечено участь у підготовці та наданні відповідей на публічні запити, щодо надання правових консультацій з питань, що належать до компетенції ГУ ДПС.

Розділ 9. Організація роботи з персоналом. Запобігання та виявлення корупції

Протягом 2024 року відділом персоналу забезпечено виконання комплексу робіт щодо здійснення добору кадрів до ГУ ДПС. 
У 2024 році згідно Закону України від 12 травня 2022 року № 2259-IX «Про внесення змін до деяких законів України щодо функціонування державної служби та місцевого самоврядування у період дії воєнного стану» та відповідно до статті 10 Закону України від 12 травня 2015 року № 389-VIII «Про правовий режим воєнного стану» (зі змінами), було призначено 35 працівників, з них вперше прийнятих до ГУ ДПС 30 працівників.  У порядку переведення з інших державних органів до ГУ ДПС було призначено 5 працівників. 
Крім того, відділом персоналу ГУ ДПС відповідно до пунктів 1 і 2 частини п’ятої статті 5 Закону України  «Про очищення влади» розпочато перевірку відомостей щодо застосування заборон, передбачених частинами третьою і четвертою статті 1 Закону України  «Про очищення влади», згідно з Порядком проведення перевірки достовірності відомостей щодо застосування заборон, передбачених частинами третьою і четвертою статті 1 Закону України «Про очищення влади», затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 16 жовтня 2014 року № 563 щодо 30 працівників, завершено перевірку по 16 працівниках ГУ ДПС. 
Протягом звітного періоду 431 працівником ГУ ДПС  підвищено рівень професійної компетентності за спеціальними професійними (сертифікатними) програмами, спеціальними короткостроковими програмами та шляхом самоосвіти. 
	  З метою упередження вчинення працівниками корупційних правопорушень або таких, що пов’язаних з корупцією, дотримання вимог законодавства щодо врегулювання конфлікту інтересів, сектором з питань запобігання та виявлення корупції проводилась профілактична та роз’яснювальна  робота серед працівників ГУ ДПС. У звітному періоді з працівниками ГУ ДПС проведено 53 організаційно - роз’яснювальні заходи. 
        В рамках заходів з надання методичної та консультаційної допомоги щодо додержання законодавства про  запобігання корупції надано 482 консультації з питань щодо врегулювання конфлікту інтересів, термінів подання та правильності заповнення декларацій осіб, уповноважених на виконання функцій держави або місцевого самоврядування. 
[bookmark: _Hlk119491268]Проведені навчання щодо дотримання працівниками ГУ ДПС Правил етичної поведінки в органах Державної   податкової  служби,  затверджених  наказом  ДПС України від 02.09.2019 № 52 (зі змінами), неухильного виконання вимог законів України від 14.10.2014 № 1700-VІІ «Про запобігання корупції» (зі змінами), від 10.12.2015 № 889-VІІІ «Про державну службу» (зі змінами), які встановлюють обов’язки державних службовців, норми до їх поведінки, вивчення вимог Антикорупційної програми Державної податкової служби України на 2023 - 2025 роки, затвердженої наказом ДПС України від 10.04.2023 № 221, а також ознайомлення  із Законом України від 20.09.2023 № 3384/XI "Про внесення змін до деяких законів України про визначення порядку подання декларацій осіб, уповноважених на виконання функцій держави або місцевого самоврядування, в умовах воєнного стану".
           Протягом 2024 року від працівників ГУ ДПС отримано 64 повідомлення про наявність конфлікту інтересів, за кожним повідомленням застосовано заходи зовнішнього врегулювання конфлікту інтересів, зокрема: застосування зовнішнього контролю за виконанням працівником відповідного завдання, вчиненням ним певних дій чи прийняття рішень – 19; усунення працівника від виконання завдання, вчинення дій, прийняття рішення чи участі в його прийнятті в умовах реального чи потенційного конфлікту інтересів – 45.
         За результатами збору та аналізу інформації про факти можливих правопорушень у сфері службової діяльності, вчинених працівниками ГУ ДПС, сектором з питань запобігання та виявлення корупції протягом 2024 року проведено та або взято участь у 42 перевірках. За результатами перевірок ініційовано 27 дисциплінарних проваджень, за результатами яких 25 державних службовців притягнуто до дисциплінарної відповідальності (догана – 24, неповна  службова відповідність – 1). Направлено матеріали 25 перевірок щодо працівників ГУ ДПС до спеціально уповноважених суб’єктів у сфері протидії корупції та відповідних правоохоронних органів.

Розділ 10. Організація фінансової діяльності. Матеріально-технічний розвиток

               По загальному фонду видатки сплачені на суму 236827,089 тис грн, або 99,4 відс. до кошторисних призначень. Кошти освоєні у повному обсязі відповідно до плану закупівель. Взяті фінансові зобов’язання виконані. Залишок невикористаних асигнувань становить 1,509 тис грн, утворився за КЕКВ 2120 «Нарахування на оплату праці» у сумі 480,0 тис грн – у  зв’язку з виплатою вихідної допомоги, ЄСВ на яку не нараховується та збільшенням кількості інвалідів у 2024 році, КЕКВ 2270 «Оплата комунальних послуг та енергоносіїв» у сумі 663,9 тис грн, – у зв’язку з економним витрачанням енергоносіїв та відшкодуванням вартості спожитих енергоносіїв орендарями, за КЕКВ 2210 «Предмети, матеріали, обладнання та інвентар», КЕКВ 2240 «Оплата послуг»  та КЕКВ 3110 «Придбання обладнання і предметів довгострокового користування» у сумі 364,9 тис грн,  економія видатків після проведення тендерних закупівель. 
           Планово-фінансова робота та бухгалтерський облік у 2024 році велись відповідно до вимог наказів ГУ ДПС від 31.07.2023  № 203 «Про порядок організації бухгалтерського обліку та про деякі фінансові питання» (зі змінами) в автоматизованих програмах ДПС-ПРО централізована та ДПС-Кошторис що надало змогу здійснювати аналіз та контроль за використанням фінансових і матеріальних ресурсів.
            Проєкт кошторису з розрахунками на 2025-2027 роки надано на розгляд до ДПС листом від 29.03.2024 № 1923/8/24-13-10-01-04 «Щодо надання показників потреби у коштах на 2025-2027рр». Уточнюючий Проєкт кошторису з розрахунками за граничними сумами, доведеними ДПС, надавались листом від 17.09.2024 № 5508/8/24-13-10-01-04 «Щодо надання показників потреби у коштах  на 2025-2027 рр».
Протягом 2024 року видатки проводились відповідно до затвердженого кошторису та плану закупівель. 
          Протягом 2024 року було забезпечено виконання Заходів щодо суворого дотримання фінансово-бюджетної дисципліни та економного, раціонального та ефективного використання бюджетних коштів ГУ ДПС, затвердженого наказом ДПС від 30.06.2022 № 377«Про ефективне використання бюджетних коштів», зі змінами.
          У звітному періоді нестач матеріальних цінностей, бланків суворого обліку та інше не виявлено. Не допущено утворення необгрунтованої кредиторської заборгованості. Кредиторська заборгованість на кінець звітного періоду відсутня. Виплати заробітної плати проводились за штатним розписом. Премії, надбавки, грошова допомога на оздоровлення тощо нараховувались і виплачувались тільки за наявності наказів ГУ ДПС. Заборгованості по соціальних виплатах немає.
Протягом 2024 року здійснювалися заходи щодо розвитку матеріально-технічної бази в ГУ ДПС. З метою поліпшення ефективності та умов праці протягом року працівників ГУ ДПС було забезпечено канцтоварами, проводились заходи для забезпечення й оснащення сучасними системами зв’язку,  всіх видів інженерних  комунікацій тощо у межах затверджених обсягів бюджетних асигнувань на утримання ГУ ДПС. 
Проведення закупівель здійснювалось відповідно до законодавчих та інших нормативно-правових актів, про що поінформовано ДПС в установленому порядку.
З метою поліпшення ефективності та умов праці протягом року працівників ГУ ДПС було забезпечено канцтоварами, проводились заходи для забезпечення й оснащення сучасними системами зв’язку,  всіх видів інженерних  комунікацій тощо у межах затверджених обсягів бюджетних асигнувань на утримання ГУ ДПС. 
Проведення закупівель здійснювалось відповідно до законодавчих та інших нормативно-правових актів, про що проінформовано ДПС України в установленому порядку.
Відповідно до Закону України «Про публічні закупівлі» (із змінами) та відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 12.10.2022 № 1178 «Про затвердження особливостей здійснення публічних закупівель товарів, робіт і послуг для замовників, передбачених законом України «Про публічні закупівлі», на період дії правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів з дня його припинення або скасування» (із змінами) у 2024 році проведено 6 закупівель товарів та послуг за процедурою відкритих торгів з особливостями та 10 закупівель за процедурою запит (ціни) пропозицій.
Річний план закупівель на 2024 рік оприлюднений на електронному майданчику «Держзакупівлі. Онлайн». При здійсненні закупівель товарів, робіт і послуг без використання електронної системи закупівель звіти про 150 укладених договорів оприлюднені в системі електронних закупівель відповідно до законодавчих актів.
Розроблено та затверджено план заходів щодо підготовки об’єктів інфраструктури ГУ ДПС до експлуатації в осінньо-зимовий період 2024-2025 років. 
 Забезпечувалося підтримання в належному стані території та приміщень, підготовка об’єктів інфраструктури до роботи в весняно-літній та осінньо-зимовий періоди.  
Також проводились процедури передачі в оренду нерухомого майна, яке не використовується для потреб ГУ ДПС.
Розділ 11. Інформаційно-технічне забезпечення діяльності та технічне супроводження електронних сервісів. Забезпечення охорони державної таємниці, технічного та криптографічного захисту інформації

Щомісяця формувалися переліки платників експортерів (що не зареєстровані як платники ПДВ), які протягом попередніх 12 місяців здійснювали експортні та імпортні операції у обсягах, передбачених ПКУ для необхідної реєстрації платниками ПДВ.
На всіх робочих місцях працівників ГУ ДПС, які обладнані комп’ютерною технікою, створені необхідні умови для роботи згідно технічних вимог. Обслуговування всієї комп’ютерної техніки велося на належному рівні.
Забезпечено безперебійне функціонування інформаційних, комунікаційних та інформаційно-комунікаційних  систем ГУ ДПС. Постійно проводився супровід еталонних довідників. Забезпечено оновлення та працездатність ІАС «Ліга-Закон». Забезпечено постійне оновлення програмного забезпечення для ПК «Кошторис».
 Забезпечено обладнання комп’ютерною технікою всіх робочих місць працівників ГУ ДПС, створено необхідні умови для роботи відповідно до технічних вимог. Технічне обслуговування проведено на належному рівні.
Було здійснено закупівлю 52 комп’ютерів та 29 БФП відповідно до Закону України «Про Національну програму інформатизації» та постанови Кабінету Міністрів України від 02.02.2024 року № 119 «Деякі питання Національної програми інформатизації», 7 комп’ютерів та 10 БФП за рахунок коштів місцевих бюджетів згідно програми субвенції на 2024 рік.
Забезпечено підтримку інформаційних систем ДПС в актуальному стані, зокрема розглянуто понад 1,5 тис. звернень  працівників структурних підрозділів ГУ ДПС щодо практичної допомоги у вирішенні проблем з функціонування комп’ютерної техніки, периферійного обладнання та програмного забезпечення.
Внаслідок модернізації підключень корпоративної мережі провайдера послуг АТ «Укртелеком» здійснено налаштування маршрутизатора для офісного приміщення ГУ ДПС .
Постійно проводилось оновлення програмного забезпечення для роботи з ІКС в ГУ ДПС та ДПІ області.
Забезпечено функціонування, обслуговування технічних та системних програмних засобів відомчої телекомунікаційної мережі та відомчого телефонного зв’язку (ІР-телефонія) регіонального та районного рівнів. Налаштовано ІР-камери внутрішнього відеоспостереження в приміщенні            ГУ ДПС. Проведена робота по підключенню до локальної мережі для робочих станцій в приміщеннях ГУ ДПС. Виконано налаштування робочих станцій для роботи з новими параметрами. 
Постійно проводилось відновлення, контроль, ремонт, заміна комплектуючих оргтехніки.
Забезпечено проведення 175 селекторних нарад та відео конференцій на платформі ZOOM зв’язку.
Протягом 2024 року відновлено (без залучення платних спеціалізованих ремонтних підрядників) працездатність 61 одиниці оргтехніки.
Виконано відновлення роботи та встановлення і  налаштування    4  ІР-телефонів Cisco.
Проведено оновлення та налаштування програмного забезпечення «Електронна Черга ДПС» на обладнанні ЦОП в Чернівецькій ДПІ ГУ ДПС.
Виконано встановлення та налагодження інфраструктури для підключення резервного сервера баз даних:
Встановлена система СУБД Oracle11G та оновлення до неї. Виконано реплікацію бази даних з основного сервера на резервний.
 Протягом року забезпечено  надання інформації на запити працівників підрозділів ГУ ДПС на отримання інформації з баз даних.
За запитами структурних підрозділів, що не можуть бути виконаними стандартними засобами за допомогою наявних систем, надавалась інформація з баз даних ІКС ДПС. За 2024 рік підготовлено інформацію за 588 запитами.
За запитами структурних підрозділів для покращення роботи з інформацією баз даних ГУ ДПС розроблені звіти в системі AsBase для автоматичного формування звітів за заданими параметрами користувача.
Для оперативного опрацювання структурними підрозділами ГУ ДПС інформації, що міститься в податковій звітності, створені макроси VBA Excel з функцією вибірки інформації з БД Oracle.
 Упродовж року підтримувалась та супроводжувалась база даних під керуванням СУБД ORACLE регіонального рівня.
Забезпечено керування файлами даних, журнальними файлами баз даних, проєктування та створення резервного копіювання й щоденне оновлення бази даних. 
Відповідно до регламенту про резервне копіювання проводились заходи щодо резервного копіювання інформаційних ресурсів в   ГУ ДПС.
Забезпечено щоденне отримання файлів з управління ДКСУ, обробка файлів та завантаження інформації про надходження місцевого та державного бюджетів до сервера ДПС, а також сервера обласного рівня для забезпечення використання аналітичної інформації структурними підрозділами.
Реалізовано завантаження  файлів ЄРПН з FTP на сервер баз даних під управлінням Oracle.
Проведено комплекс робіт із супроводження ІКС «Управління документами», «Податковий блок» та інших  інформаційно-комунікаційних систем, до яких надається доступ. Опрацьовано 175 службових записок для надання доступу користувачам. Поновлено або надано доступ 465 користувачам.
З метою запобігання передачі користувачами інформаційно - комунікаційних систем логіна та пароля (або ідентифікатора сесії) іншим особам постійно здійснювалась інвентаризація користувачів ІКС ДПС та вилучення звільнених працівників з систем ГУ ДПС. 
Технічне обслуговування серверів проведено на належному рівні. Забезпечено доступ до серверних приміщень виключно працівникам з затвердженого Переліку працівників, яким надається доступ. Роботи, виконані в серверному приміщені, фіксуються у відповідному журналі, згідно номенклатури справ. Забезпечено захист інформації в серверному приміщенні відповідно до технічних вимог.
 Протягом 2024 року було надано 6755 електронних довірчих послуг .
В умовах воєнного стану проводилась робота із забезпечення електронними довірчими послугами внутрішньо-переміщених осіб, які через військові дії втратили свої кваліфіковані електронні підписи. 
Вся документована інформація, яка отримувалась від клієнтів при одержанні ними електронних довірчих послуг, була архівована шляхом створення самостійних груп справ для подальшого постійного зберігання, відповідно до Порядку зберігання документованої інформації користувачів кваліфікованих електронних довірчих послуг.
Організація та здійснення заходів із забезпечення охорони державної таємниці, технічного захисту інформації в структурних підрозділах ГУ ДПС здійснювалась відповідно до вимог Законів України «Про державну таємницю», «Про інформацію», «Про захист інформації в інформаційно-комунікаційних системах», нормативних актів уповноважених державних органів з питань охорони державної таємниці, технічного захисту інформації в Україні та нормативно-правових актів ДПС України з цього питання.
 Протягом 2024 року безпека інформаційно-комунікаційних систем забезпечувалась відповідно до Закону України «Про захист інформації в інформаційно-комунікаційних системах» та діючих нормативно-правових актів з цього питання. 
Здійснювалось супроводження комплексів технічного захисту акустичної інформації, що становлять державну таємницю, яка циркулює на об’єктах інформаційної діяльності ГУ ДПС. Фактів несанкціонованого доступу/втручання до мереж державної системи урядового зв’язку та зняття інформації з каналів зв’язку на об’єктах урядового зв’язку, які розгорнуті в ГУ ДПС не встановлено.
Контроль за доступом користувачів до інформаційних ресурсів баз даних обмеженого доступу та їх відключення від ресурсів у разі переведення або звільнення з посади, виконувався з дотриманням вимог Порядку доступу до інформації в інформаційних, електронних комунікаційних та інформаційно-комунікаційних системах ДПС України, затвердженого наказом ДПС України від 15.05.2020  № 216 (зі змінами).    
Антивірусні бази відповідного програмного забезпечення систематично оновлювались через web-сайт Центру антивірусного захисту інформації (www.cazi.dsszzi.gov.ua). Користувачам автоматизованих систем надавались методичні консультації відносно правильної експлуатації антивірусного програмного продукту. Проводилось сканування хостів на наявність вірусів та шкідливих програм. У 2024 році проведено закупівлю з постачання ліцензійного антивірусного програмного засобу для забезпечення антивірусного захисту інформаційних ресурсів в інформаційно-комунікаційних системах ГУ ДПС на 2025 рік.
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січень-грудень 2023 р.	січень-грудень 2024 р.	8634.7000000000007	12125.2	

січень - грудень 2023 року	
Державний бюджет	Місц евий бюджет	3700.5	4934.3	січень - грудень 2024 року	
Державний бюджет	Місц евий бюджет	6032	6093.2	



Факт 2023 р.	Факт 2024 р.	Показники доходів 	3235.9	4688.1000000000004	4677.8999999999996	





Факт 2023 р.	Факт 2024 р.	Показники доходів 	6225.6	6901.5	6962.6	

Динаміка збору ПДВ за 2023 - 2024 рр., млн грн
2023	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11	12	Збір ПДВ	104.1	65.099999999999994	68.7	61.8	68.099999999999994	78	85.3	109.6	104.5	115.1	114.8	128.4	1103.4000000000001	2024	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11	12	Збір ПДВ	130.80000000000001	85.8	103.7	104	169.8	136.30000000000001	154	134.1	146	166.3	181.5	167.6	1679.8	Відхилення	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11	12	Збір ПДВ	26.7	20.7	35	42.2	101.7	58.3	68.7	24.5	41.5	51.2	66.7	39.200000000000003	576.4	
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факт ЄСВ 2023	факт ЄСВ 2024	6249254	6901471.4000000004	


факт ЄСВ 2023	факт ЄСВ 2024	6249254	6901471.4000000004	
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662	01.05.2024	

707.1	01.06.2024	
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Індикатив	


Січень-грудень	Грудень	20.7	1.5	Факт	


Січень-грудень	Грудень	24.3	1.9	



Динаміка сум недоїмки по єдиному внеску за 2024 рік (млн грн)

Динаміка сум недоїмки по єдиному внеску за 2024 рік (млн грн)	45292	45323	45352	45383	45413	45444	45474	45505	45536	45566	45597	45627	45658	225.3	222.5	229.4	227.7	220.4	225.1	222.4	219.7	225.4	219.8	215.4	218.7	212.3	



2024 рік	
планових перевірок	позапланових перевірок	фактичних перевірок	43	257	786	2023 рік	
планових перевірок	позапланових перевірок	фактичних перевірок	8	190	682	Відхилення	
планових перевірок	позапланових перевірок	фактичних перевірок	5.375	1.3526315789473684	1.152492668621701	
Кількість перевірок



2024 рік	Надходження за плановими перевірками	Надходження за позаплановими перевірками	Надходження за фактичними перевірками	32005	11434	8241	2023 рік	Надходження за плановими перевірками	Надходження за позаплановими перевірками	Надходження за фактичними перевірками	3105	9226	10060	Відхилення	Надходження за плановими перевірками	Надходження за позаплановими перевірками	Надходження за фактичними перевірками	9.3075684380032211	0.23932365055278559	-0.18081510934393641	
тис. грн.


Класифікація запитів за надходженням




нарочно	засобами телефонного зв'язку	поштою	Електроною поштою	98	0	16	76	


Класифікація запитів за категорією авторів 






Від представників засобів масової інформації	від фізичних осіб (громадян, представників)	від юридичних осіб	від об'єднань громадян без статусу юридичної особи	переадресовано від інших органів виконавчої влади як розпоряднику інформації	21	134	21	3	11	

Результати розгляду запитів





задоволено	відмовлено, відповідно до вимог ч.1 ст.22 ЗУ	надіслано належним розпорядникам інформації	опрацьовується в установленому порядку	173	9	5	3	

Контрольні завдання у 2024 році 

Контрольні завдання	
внутрішні	зовнішні	1089	7978	

image3.png
MopaToK Ha flofiaHy BapTicTb; 15,6%

€auHWii noaaTok; 9,5%

MopaTok Ha NpubyToK; 5,8%

AKUM3HWIi nogaTok; 1,4%

" 3emenbHUIi NOAATOK | OpeHAHa NNaTa 3a 3eMAio;
5,7%
|_PeHTHi nnatexi; 0,8%

Pewuta nnatexis ; 4,0%




image4.png
5851,9

dakr 2023 p. dakr 2024 p. MokasHukm goxoais




image5.png
IHcpopmaLif woao MoGinisauii nogaTky Ha NpuoyToK
Ao [lepxaBHoro 6loaxeTy 3a HanpAMamu, %

6% 1% DpaobpoeinbHa cnnata

B KOHTPONbHO-NEpPEBiPOUHOT
po6otn

OnoraweHHs NOAATKOBOTO
Bopry





image6.png
PE3YNLTATU KOHTPOMNBHO-NEPEBIPOYHOI POBOTU
oHapaxoBaHoO 3a 2024 pik

NAAHOBI 368,2 MO3AMNAHOBI

JIEPERIPKWA. NEPEBIPKU

2024 - 129,6 man. pu. [EEh bUTi 2024 - 185, am. TR,
(2023 - 4,0 snn. zpn.)

(2023 - 28,4 mnn. zpi.)

DAKTUYHI
NEPEBIPKU

2024 - 53,4 MAH. TPH.
(2023 - 19,3 mnn. zpn.)




image1.png
[Hep>xaBHa
%4 nogaTKoBa

cny>X6a YKpalHu





image2.png




