
 

 

 

 

 
Суб`єктам підприємницької діяльності, які при розрахунках за готівку 

використовують реєстратори розрахункових операцій, що термін використання 

РРО становить не більше 7 років з моменту введення в експлуатацію, або не 

повинен перевищувати 9 років з дати випуску. 

У порядку технічного обслуговування та ремонту реєстратора розрахункових 

операцій визначено, що строк служби – це строк, протягом якого виробник 

(постачальник) гарантує працездатність реєстратора розрахункових операцій, у 

тому числі комплектувальних виробів та його складових частин, збереження 

інформації у фіскальній пам’яті за умови дотримання користувачем вимог 

експлуатаційних документів. 

При цьому жоден виробник не передбачає продовження такого строку залежно від 

того, більше чи менше днів на тиждень працював апарат. Фактично після 

закінчення строку служби апарата виробник не гарантує подальшу працездатність 

РРО в цілому, а також  не гарантує збереження інформації у фіскальній пам’яті 

такого апарата, тобто реалізації фіскальних функцій, які є обов’язковими для РРО 

відповідно до вимог Закону України від 6 липня 1995 року № 265/95-ВР «Про 

застосування реєстраторів у сфері торгівлі, громадського харчування та послуг». 

Отже, при використанні суб’єктом господарювання РРО, який вичерпав свій строк 

експлуатації, такий технологічний пристрій не може вважатися РРО відповідно до 

вимог Закону №265. 

Відповідно до пункту 4.2 наказу Міністерства фінансів України № 547 від 

14.06.2016 року “Про затвердження порядків щодо реєстрації реєстраторів 

розрахункових операцій та книг обліку розрахункових операцій” із змінами і 

доповненнями скасування реєстрації РРО відбувається коли вичерпано строк 

служби РРО, вказаний у реєстрі екземплярів РРО або у паспорті (формулярі) РРО, 

який не включений до такого реєстру та був зареєстрований у контролюючому 

органі до створення такого реєстру. 

Заяву про скасування реєстрації суб'єкт господарювання або представник суб'єкта 

господарювання подає до контролюючого органу за місцем реєстрації РРО. Перед 

скасуванням реєстрації РРО його необхідно розпломбувати в центрі сервісного 

обслуговування, з яким суб'єктом господарювання укладено договір про технічне 

обслуговування та ремонт РРО. 

Разом із заявою про скасування реєстрації суб'єкт господарювання надає 

реєстраційне посвідчення. 
 

 

ТЕРМІН ВИКОРИСТАННЯ РРО ТА ЇХ ЗАМІНА 

Головне управління  ДПС   у  Чернівецькій  області 

58013,  м. Чернівці, вул. Героїв Майдану, 200 А,    

 Тел. 0372-54-54-99 

 

Офіційний веб-портал “Територіальні органи ДПС у Чернівецькій області” http://cv.tax.gov.ua/ 

Інформаційно – довідковий департамент (ІДД): 0-800-501-007 

Cервіс «Пульс» Державної податкової служби України: 0-800-501-007 
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