
 

 

 

 

 

 

Головне управління ДПС у Чернівецькій області роз’яснює, 

для забезпечення контролю за діяльністю суб’єктів 

господарювання сфери торгівлі, громадського харчування та 

послуг ДПС запустила новий сервіс для громадян – чат-бот 

«StopViolationBot» в месенджері Telegram.  

Чат-бот – ефективний та сучасний засіб комунікації, який 

дозволяє 24/7 оперативно поінформувати ДПС про факти 

виявлених порушень законодавства.  

 

За допомогою чат-боту можна повідомити податкову службу 

про:  

незастосування РРО/ПРРО, невидачу чеків;  

відмову у розрахунку банківською карткою;  

торгівлю без ліцензій, порушення порядку реалізації 

підакцизної продукції;  

завищення цін на продовольчі товари, лікарські засоби, 

пальне;  

неоформлення трудових відносин з найманими 

працівниками;  

здійснення господарської діяльності без державної 

реєстрації.  

Після опрацювання отриманої інформації ДПС будуть вжиті 

заходи відповідного реагування для припинення порушень або 

незаконної діяльності.  

Буковинські податківці закликають користуватись новим 

сервісом ДПС «StopViolationBot» в месенджері Telegram 

 

 

Головне управління  ДПС   у  Чернівецькій  області 

58013,  м. Чернівці, вул. Героїв Майдану, 200 А,    

 Тел. 0372-54-54-99 

 

Офіційний веб-портал “Територіальні органи ДПС у Чернівецькій області” http://cv.tax.gov.ua/ 

Інформаційно – довідковий департамент (ІДД): 0-800-501-007 

Cервіс «Пульс» Державної податкової служби України: 0-800-501-007 
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